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MAKING GREAT PRODUCTS FOR SOCIETY

We Source - We Make — We Recycle
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Katalizator obecnej pozycji IVL
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Wiadomos¢ od Dyrektora Generalnego Grupy

» Ir'wa kolejna rewolucja gospodarcza ,

a ta fundamentalna zmiana dotyczy

zrownowazonego rozwoju.”

Zréwnowazony rozw0j to nie tylko kwestia spoteczna czy
ekologiczna, ale tez idea, ktéra bedzie w coraz wigkszym stopniu

przeksztalca¢ nasze gospodarki i przedsigbiorstwa, ktére w
nich funkcjonuja.

Aloke Lohia
Dyrektor Generalny Grupy
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Rzut oka na IVL

Czynne zaklady IVL

stan na 31 grudnia, 2018 r.

wkio3...

Surowce

Dokonalismy integracji wstecznej,

aby  wytwarzac

produkcji PET i poliestru.

Opakowania
Do

Ameryka Pétnocna  Europa
, * Kanada 1 Austria * Wiochy - Stowacja
|+ Stany Zjednoczone |« Czechy - Litwa « Hiszpania
N Meksyk |+ Dania « Luksemburg « Holandia
| N Francja « Polska « Turcja
! P Niemcy « Portugalia « Wielka Brytania
1 1« Irlandia * Rea
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I 1
] i
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5 kontynentow 3 17 7 @====t-——- Azja Nasze fabryki na $wiecie
. hi
E]dlir;y Wigcej informaciji
. 3 Afryka + Indonezja
31 krajow Ameryka Potudniowa y . lzrael EiGE
. . * Myanmar ¥ -
« Brazylia 1 . Egrg]lpt « Filipiny -
, * Ghana « Tajlandi
w 2018 19 nowych zaktadew - Nigeria aanda [=]
PET Widkna
Oferujemy produkty w réznych Nasz poliester i przedze sa
surowce do Kklasach, w tym do rozlewu na stosowane w sektorach
gorgco (HF), o wysokiej i niskiej motoryzacyjnym i technicznym,
lepkosci  wtasciwej  (IV), do gospodarstwa domowego i odziezy
szybkiego nagrzewania (quick heat) oraz higienicznym i medycznym.
; Sinei icle i h )
\Kf&ihgpoine oraz wiele innyc Produkty z recyklingu
nalezg Rozpoczglismy produkcje Nasze produkty z  surowcéw

i butelki.

o » naLn
Note : IVL total operating sites include the entities acq

naszych produktow
preformy z PET, zakretki do butelek

czesankowej przedzy wetnianej
klasy premium z zastosowaniem
najwyzszej jakosci maszyn i

j hnologii.
Ei\p{as |ﬁjtrgg%eco?1g ﬁalf of 2018 and JVs.

Indorama Ventures PCL.

Wizja: By¢ firma chemiczng $wiatowej klasy, tworzaca znakomite produkty dia spoleczeristwa.

wtérych to pfatki z butelek, PET z
recyklingu — czyli rPET i wiékna z
recyklingu.

Nasze

produkty Wi€cej

informacji



VL tworzy zrownowazong wartos¢ dla oséb

zainteresowanych

4.680

min USD
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wiasnego
ogétem

11,8

min ton
zuzywanych
surowcow

30,43

godzin szkolenia
na jednego
pracownika

15.221

statych
pracownikéw

Nasze kapitaly——— 7/

59,9

min GJ
zuzywanej
energii

60,3

min ms
pobieranej wody

173,60

usD
naktfadéw na
szkolenia na
jednego
pracownika

2,25

min USD
wktadu w CSR

'ﬂ masz model dziatalnosci

Wizja
BYC FIRMA CHEMICZNA SWIATOWEJ KLASY
TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA
SPOLECZENSTWA
Misja
Zobowigzujemy sie by¢ odpowiedzialnym liderem
branzy wykorzystujgcym doskonato$¢ swoich ludzi,

proceséw i technologii do tworzenia wartosci
dla os6b zainteresowanych.

INDORAMA

Wartoéci

» Klient to podstawa naszego istnienia.

» Nasi ludzie sprawiajg réznice.

» Postrzegamy zmiang jako szanse.

» Réznorodnos¢ jest naszg mocng strong.

» Jestesmy odpowiedzialni.
9 3 zaktadow

31 krajow
5 kontynentéw 5 segmentow

1 5 o$rodkéw badawczych

Nasze wyniki —  —

10.741

min USD
przychodéw
ogoétem

11,34

min ton
tgcznej produkcji
(w tym

sprzedaz wewnetrzna)

23%

wskaznik .

innowacyjnosci

2V|tal|ty ndex) w
ranzy widkien

0,522

tCOLe
na tone produkcji

3,85

Wskaznik
zaangazowania
pracownikow

350.903

ton PET w
recyklingu

789

min USD zysku
netto z
dziatalnosci
podstawowej

86,01%

wskaznik
satysfakcji klienta

33%

wskaznik
innowacyjnosci
(Vitality Index) w
branzy PET HVA

2,75

min GJ energii ze
Zrédet odnawialnych

0

Wypadkéow ze
skutkiem
Smiertelnym

LTIFR=3,71

o800
osobogodzin)
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Podstawowe informacje finansowe za rok 2018

Osiagnelismy 44% wzrost EBITDA rok do roku, a w ciggu ostatnich czterech lat udato nam sie zwiekszyc¢

EBITDA o ponad 250%.

R
13"7‘9"”9 +27%
Billion USD Yoy
Operating 0
Cash Flow +\1( 6 YA’
989 Million USD [k
+16%
YoY

Indorama Ventures PCL.
i c i

Wizja: By¢ firma chemiczng $wiatowej klasy, tworzaca znakomite produkty dia spoleczeristwa.

g;;;m +a4%
YoY

1.4 Billion USD

Core Net Profit +79%

after Tax and NCI
789 Million USD (R

158

48

EBITDA z dziat.

211 podstawowej
(mIn USD)

wg segmentow

dziatalnosci

B Zintegrowany PET
M Olefiny
Widkna
Opakowania
Chemia specjalistyczna

Wiecej
informacji




Wyroéznienia zewnetrzne

MEMBER OF

Dow Jones
Sustainability Indices

N CDP

In Collaboration with RobecoSAM «» -
FTS E4G Ood DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES
* W roku 2018 cztonek indeksu . Cztonek indeksu - 2018
DJSI rynkéw rozwijajacych sie w FTSE4Good Index Series Rating zmian
przemysle chemicznym Best ESG Score klimatycznych: B
 Miejsce w pierwszej dziesiagtce w percentylu 100% - 2018
wszystkich globalnych firm grupy w roku 2018 Rating tancucha dostaw:
chemicznych B-
< . g MSCIl:
2019  Ztote wyréznienie —
ecovadis . ’c;laﬂepsz? 3% Best ESG Disclosure Score Rating ESG: BB
N [&58ng ostawcow we w roku 2018
=g \A/<7y<rk|r‘h i, _J
kategoriach
018 A Tajlandzka Gietda Papieréw Wartosciowych
SUSTAINALYTICS _ VSET « Nagrody SET Sustainability Awards 2018 —
ESG Disclosures he stk Exchange of Thatand . .
change of Thaian wynik celujacy
E E Wiecej

informaciji Raport o zréownowazonym rozwoju
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Cele w zakresie zrownowazonego rozwoju (SDGs) i IVL

Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci IVL zobowigzuje sie odgrywac¢ swa role w dgzeniu do realizacji nastepujgcych

celow w zakresie zrownowazonego rozwoju. Na cele na kolorowych polach bezposrednio wptywa dziatalnos¢, ktorg 1VL
zdecydowanie wspiera, aby cele te osiggngc. Na cele na jasnych polach posrednio wplywa dziatalnos¢, ktorg IVL na biezgco

*%% = Major
*% = Moderate
* = Monitor
*

Increasing the use of
electricity from renewable
sources where possible

*kk

Guaranteeing the health
and safety of our products,
employees and contractors

k&
Providing learning and
development opportunities

to all staff and promoting
recycling education in society

*
Supporting gender
equality and the increased
participation and
advancement of women

IERD
HUNGER

(¢4
w

GODD HEALTH
AND WELL-BENG

QUALITY

1 L]
POVERTY EDUCATION

i

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

NDUSTRY, INNOVATION

AND INFRASTRUCTURE Iu mlﬁ

(**

Providing decent working
conditions, equalities and
non-discrimination in our
operations

8)

@

16 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS:

CLIMATE
ACTION

13

Y,

- 1
Improving resource use,
energy efficiency, and
developing strong
\\Iow—carbon strategies

3)

CLEAN WATER
AND SANTTATION

)

1 12 Gosmen
AND PRODUCTION

"Ml CO

17

¢

SUSTAINABLE EITIES
AND COMMUNITIES

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

ik

Collaborating with
like-minded organizations
to address waste

*dek

./

Indorama Ventures PCL.

in oceans

(Tese )

15

Reducing the risk of potentially
adverse environmental
impacts and monitoring the
areas near our operations

Wizja: By¢ firma chemiczna $wiatowe] lasy, tworzaca znakomite produkty dia spoleczeristwa

-~
*%k

Managing sustainable
water use and analysing
global water risk with
\mitigation action plans

6\

Ve
k%

Reducing the impacts

of our products in the use

phase and promoting ways

to include recyclability

h.

12)

J

g
ek

Partnering with
organizations to intensify
our contributions to

the circular economy

17)

J

Wiecej
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tad korporacyjny

We wszystkich naszych zaktadach na catym
Swiecie zobowigzujemy sie dziata¢ w sposob
etyczny, przejrzysty, bez tapdwkarstwa i
korupciji.

&
©

Whistleblower

W roku 2018 na IVL nie natozono zadnych
kar za istotne naruszenia przepisow w
sprawie tadu korporacyjnego.

Nie zajmujemy konkretnych stanowisk w
kwestiach politycznych. IVL i jej osoby zalezne
nie wptacity w roku 2018 zadnych

polityczne.

IVL has a Whistleblower Policy which provides information
about whistleblower practices and provides channels
to lodge any anonymous complaints. The website of
the Company provides various communications channels
for external parties who may contact the Whistleblower
Committee or independent directors, including sending to:
ethics@indorama.net and independentdirectors@indorama.net
without revealing their identity.

Wiecej
informaciji

Przeciwdziatanie korupcji

W maju 2018 r. spdtka z powodzeniem przedt
swoj certyfikat Wspolnej Akcji Sektora /
Prywatnego w Tajlandii — Koalicja przeciwko
Korupcji (Coalition Against Corruption, CA

CERTIFIED

(Pierwszy certyfikat IVL otrzymata w pazdzierniku 2014 r.)

Ocena fadu korporacyjnego

'I Ocena tadu korporacyjnego i zarzadu zostata
j_ przeprowadzona po raz pierwszy przez
\/:' profesjonalny organ zewnetrzny (IOD), a w

ustaleniach stwierdzono, ze IVL jest silnie
zorientowana na zrownowazony rozwoj i ma
stabilng strukture zarzadcza.

Doskonaty 5-

gwiazdkowy

wynik w dziedzinie fadu
Thai Institute of Directors korporacyjnego wsrod

tajlandzkich spotek

gietdowych

Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Zarzadzanie relacjami z klientami

Aby utrzymacé swojg pozycje i napedza¢ staly, zrownowazony wzrost, jesteSmy przekonani, ze istotng czescig
skladowg naszego dtugofalowego sukcesu jest dobre zarzgdzanie relacjami z klientami (CRM). Naszg kluczowg
mocng strong i wazng czescig naszej strategii zrownowazonego rozwoju jest zaangazowanie klientow.

Pomiar zadowolenia klientdow umozliwia nam zrozumienie aktualnych i przysztych potrzeb naszych klientéw oraz ich
zadowolenia z naszych produktéw i ustug. To z kolei pomaga nam przewidzie¢ plany na przysztosc¢ ich klientow.

Wskaznik zadowolenia klienta (CSl) i wspoétczynnik utrzymania klienta (CRR)

IVL ogétem Docelowo Wynik lepszy
CRR Csl \V/RCLTIE M niz w roku
" A : , can B2% CSI wroku [RESEERL
93% 86,01% 1 & B2 2019 albo taki sam

%EDSTOG*-
9% car s o " cn 94%
87.45% cs1 o Do Nt s csi 85.08%
woor” § P e . .
o Pomiar zadowolenia
klienta objat
95% crr .': CRR 93% 100%

83.17% cs1 : . $ cs1 8437% zaktadéw na catym
%, o . K P
“ckae™ * FBEr® Swiecie

Uwaga: Poziom wspoétczynnika utrzymania klienta (CRR) ogdtem wykazano jako procent przychodu ogétem E - E

Wiecej 4 =
informacii
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Zarzadzanie innowacjami =

HEEN Wi b

Zarzgdzanie innowacjami skupia sie na
opracowywaniu produktéw  nowych i
poprawianiu efektywnosci produktéw juz

istniejacych, spetniajgcych zapotrzebowanie
spoteczne i ekologiczne oraz zgodnych z
naszymi wytycznymi i politykg w zakresie
dbatosci o s$rodowisko i zréwnowazonego
rozwoju.

IVL Scisle wspotpracuje z klientami, aby
dotrzymac¢ kroku szybko zmieniajgcym sie
potrzebom rynku, wyzwaniom globalnym i
megatrendom, w tym w zakresie SDG, i aby
spetnia¢ ich wymogi i potrzeby.

Produot

Development Innovation

Innovation
Management
Focus

Prooess
Innovation

Environmental
Innovation

Wiecej
informacii

Vitality index

e

IVL
New Product

Innovation
Development

Fibers
Business

2018 Target > 20%

23%

T (B
(oo £ 4 "N

@

PET HVA 33%

Business

2018 Target = 33%

Target 21% | 34%
Vitality Index Fibers PET HVA
In2019 Business Business
IPand Application Alternative G PrOSILIJ_C.t
Regulatory Requirements Products apabl |t|els
and Capacity
) Customer ,
Advanced Material and Market Business
Technologies Modifications Growth
Needs

|

V|

A

4

Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Dbatos¢ o produkt

3 e B B Etnn 12 8 1 Eva
wwilaglaf Jol@] e

Dbato$¢ o produkt w IVL wyznacza ramy dla aktywnego
zaangazowania w catej firmie, aby zagwarantowac, ze nasze
produkty nie stwarzajg ryzyka dla zdrowia ludzkiego i dla
Srodowiska przy ich uzytkowaniu zgodnym z przeznaczeniem,
oraz aby generowac warto$¢ poprzez dostrzeganie mozliwosci
ograniczania zuzycia zasobow i surowcow.

Klasyfikacja produktow przyjaznych dla
srodowiska

JesteSmy w trakcie tworzenia klasyfikacji naszych produktow.
Umozliwia nam ona ustalenie faz zycia produktu, dzieki czemu
mozemy jeszcze udoskonala¢ ich projekt, produkcje, surowce,
transport i tancuch tworzenia wartosci, aby zredukowaé ich
ostateczny wptyw na $rodowisko i otoczenie oraz zapewni¢
wyrazne pozycjonowanie naszego portfolio produktéw przyjaznych
dla srodowiska. Naszym celem jest zakorczenie Klasyfikadii do roku 2020.

Ocena cyklu zycia (Life Cycle Assessment —
LCA)

ZakonczyliSmy LCA we wszystkich naszych zaktadach w Azji (z
wyjatkiem zaktadéw nowo przejetych w roku 2018) oraz w
niektérych zaktadach w Stanach Zjednoczonych i w Europie,
zgodnie z 1S0O14040/44:2006 obejmujac oceng 65% naszej
tacznej produkcji. Planujemy przeprowadzi¢ oceny LCA w
naszych pozostatych zaktadach w innych regionach.

Indorama Ventures PCL.
12 | Wizja: By¢ firmg chemiczng $wiatowej klasy, tworzaca znakomite produkty dla

spoteczenstwa.

Zasieg globaln i eYeIV
LCA

Regulatory
compliance
review

Development

Product

Zasieg

globalny LCA
do roku 2020

=)

Experimental
stage characterized
as laboratory scale

@

stage Stewardship Product

Sales

marketing

&

Key Practices

concept

Product complianoe /
Risk oharaoterization
initial site (PCRC)
analysis

Wigcej =

informaciji



Recykling

3 e 4:‘&7‘[!".‘._ [ = 12% 13 55 | - 15#...1
wWwiwl i lcol@lsl e

PET — Recykling — Odnawianie, aby ogranicza¢ ilos¢ odpadéw z tworzywa PET trafiajgcych do srodowiska
naturalnego i aby chroni¢ zasoby naturalne.

W latach 2011-2018 poddano
. 350.903 recyklingowi okoto 38 miliardéw
Docelowy  poziom & ton butelek
recyklingu p / e
Zobowigzanie /5 " 3 w
globalne, aby do = ® > 2
roku 2025 wsrod oy & f 0B
surowcow do naszej N N &
produkcji  poliestru ~ N
znalazlo sie 3
750.000 ton
tworzywa PET £
201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
* Granulat rPET, ktory zawiera do 30% materiatéw z recyklingu
Jestesmy Jestesmy wiodgcym Jestedmy wiodgcym w Recykling mechaniczny
producentem wysokiej $wiecie  producentem - Ciggta ekspansja — przejecie firmy Sorepla w roku
jakosci produktow oferujgcym granulat 2018
widkienniczych ze PET zawierajacy
w Azji, Europie i zuzytych butelek z PET materiaty z recyklingu Recykling chemiczny

poddanych recyklingowi. | (technologia wtapiania

Ameryce Pétnocne;j.

* Wspodtpraca z firmami Unilever i loniga

* Wspodtpraca z Loop Industries

3 Wiecej
informacji Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Emisje gazow cieplarnianych

Catkowita emisja gazéw cieplarnianych — zakres 1i 2

0.553

Bezposrednia emisja gazow

12 e 19 e

o)
o TN

QO | &

A0y

Posrednia emisja gazow
cieplarnianych — zakres 2
0,246

ieplarnianych — zakres 1

ek 0,537 0,328 0.325

3 0,321

0,522 .

3 0,298
5089.355 5.528.000 5:913.464 3.688.970
o 3.109.687 3.211.409

11008008 | I I 2.226.176 I

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018

[ Emisje ogdlem 4 Intensywnosé [ Total emissions & Intensywnos$é
(tCO.e) (tCO,eltone produkcji) (tCO,e) (tCO,eltone produkcji)

Cel do roku 2020

ograniczenie
intensywnosci
fgcznie

Zobowigzujemy sie proaktywnie zarzadzac
naszym s$ladem ekologicznym i inwestowa¢ w
inicjatywy, ktére wywierajg pozytywny wptyw.

zakresu 1i2 w
stosunku  do
pozioméw  z
2 100N OrE]

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1 i 2 w IVL zostaty zweryfikowane p
14064-3).

14 | Indorama Ventures PCL.
Wizja: By¢ firma chemiczng $wiatowej klasy, tworzaca znakomite produkty dia spoleczeristwa.

1.842.432

Il Emisje ogétem

0,232

2.316.591  2.224.494

1

1.979.668

2015 2016 2017 2018

& Intensywnosé
(tCO,e) (tCO.e/tone produkgji)

6%

jo (zgodnie z 1ISO 14064-1 i ISO

(Ofy:{0)
Wiecej :

informacji E



Energia

Stale zwiekszamy nacisk na efektywno$¢ energetycznag,
poniewaz pomaga nam to jeszcze zwiekszaC naszag
konkurencyjno$¢ dzieki obnizeniu kosztéw energii, a
jednoczesnie przeciwdziata¢ zmianom klimatycznym.
Podejmujemy jednoczesnie wiele inicjatyw w zakresie
oszczedzania energii.

Catkowite zuzycie energii

5,54

5,40 550
5,29
59.984.718
55.070.650
51.219.219
41.467.851
2015 2016 2017 2018
Zuzycie catkowite (GJ) Intensywnos$é (GJ/tone produkcji)
=]
Wiecej
E informacji

Trzy z naszych zaktadéw — Orion Global Pet na Litwie,
Indorama Ventures Quimica w Hiszpanii i Wellman
International w Irlandii — korzystajg w 100% z energii ze
zrodet odnawialnych. Indorama Holdings w Lopburi w
Tajlandii otworzyta elektrownie stoneczng o mocy 5MW,
aby generowac ekologiczng energie odnawialng. IVL stale
bada dalsze mozliwosci zwiekszania wykorzystania energii

ze zrédet odnawialnych.
Catkowite zuzycie energii
ze zrédet odnawialnych

Zwieksz

enie SRS
zuzycia SIS

energii

ze

Srodet 423.481
: 492,531

odnawial
nych w
roku
ubiegty 1 9
m 1. 5

2§54 511.593

317.438 ¥

2015 2016 2017 2018

B Energia ze zrédet odnawialnych ogétem (GJ)
Biogaz ze zrédet odnawialnych ogétem (GJ)

I Biomasa ze zrédet odnawialnych ogdétem (GJ)

Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Gospodarka wodna BEEA

IVL angazuje sie w zrownowazong gospodarke wodng (w tym pobdr i odprowadzanie wody), przestrzegajac wszystkich
obowigzujgcych przepiséw ochrony srodowiska, norm miedzynarodowych i przepisow w krajach, w ktérych znajdujg sie
nasze zaktady, oraz stosujgc jeszcze bardziej rygorystyczne zasady. Ponadto bedziemy proaktywnie wykazywac sie
postawg lidera oraz odpowiedzialnoscig zgodnie z wyznawanymi przez nas wartosciami.

Catkowity pobor wody Woda poddana recyklingowi
i uzyta ponownie
8,78 8,78
5,35 5,32
5,12 4.88 228
O\O/O—O 5.292.534
60.285.763 4.699.568
53.552.616
46.295.100 3.053.241
38.200.946 ' 2.780.405
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
B Catkowity pobér wody (m?) O Intensywnosé I taczna ilosé wody poddanej Woda poddana
(m?/tone produkcji) recyklingowi i uzytej recyklingowi
ponownie (m3) i uzyta ponownie
(%)
Docelowa Lepsza niz
; Yy w roku
intensywnos$c¢ ubieglym
zuzycia wody w alb taka
roku 2019 Wiecej

informacii
16 | Indorama Ventures PCL. ) E .ﬂ.
Wizja: By firma chemiczna $wiatowej Klasy, tworzaca znakomite produkty dia spoleczeristwa.




Gospodarka odpadami E

Prowadzimy odpowiedzialng gospodarke odpadami i w miare mozliwosci Docelowa
wykraczamy poza wymogi ustawowe. Zdecydowanie dgzymy do ograniczania ilosci intensywnos$¢ Lepsza niz
odpadéw i zwiekszania utylizacji za posrednictwem firm przyjaznych srodowisku, —[RelsEtelY \levbiegiyr;()ku
. . e . : . : M niebezpieczn b tak
ktére majg mozliwos¢ wykorzysta¢ odpady ponownie, poddaé je odzyskowi badz ych w roku 2a ng)a axka
recyklingowi, a jednocze$nie gwarantujemy, ze naszymi odpadami 2019

niebezpiecznymi zajmujg sie i utylizujg je wykwalifikowane firmy.

Odpady niebezpieczne ogétem Odpady ogo6tem wygenerowane,
zutylizowane, wykorzystane
0,0054 ponownie, poddane recyklingowi i
00046  0.0050 0,0045 odzyskowi
164.152 170.949
147.749
47458 975 51308 117.959
34.229 lI
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
I odpady niebezpieczne M Odpady wygenerowane ogétem (w tonach)

i . . o . .
@ ogétem (w tonach) Odpady zutylizowane ogétem (% odpadéw wygenerowanych ogoétem)

@ Odpady wykorzystane ponownie, poddane recyklingowi i

Intensywnos¢ (ton/tone produkgji
yw ¢ ep ¥) odzyskowi ogétem (% odpadéw wygenerowanych ogoétem)

B
Wiecej
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Bezpieczenstwo i higiena pracy 5 5

Na dzien 31 grudnia 2018 r. w 45% z wszystkich zakladow posiada certyfikaty systemu zarzgdzania bezpieczenstwem i
higieng pracy OHSAS 18001/ISO 45001.

tgczna liczba odnotowanych wypadkéw i wypadkow powodujgcych czasowg niezdolnos$¢ do pracy w roku 2018 wzrosta w
stosunku do roku 2017 ze wzgledu na wyzszg liczbe wypadkow w niektorych zaktadach, ktére zostaty przejete w roku
2018, a w ktorych zatrudnionych jest wiele oséb. W roku 2018 w celu zmniejszenia liczby wypadkéw w tych zaktadach
skupiliSmy sie przede wszystkim na narzuceniu naszej praktyki i kultury bezpieczenstwa.

(- )
Catkowity wskaznik odnotowanych Czestotliwos¢ wypadkéw powodujacych Docelowa
wypadkow (TRIR) czasowa niezdolnos¢ do pracy (LTIFR) EI'eIgILlj:;(CJa :
(przypadki/ 200.000 osobogodzin) (przypadki / 1.000.000 osobogodzin) LTIFR W 2%
371 roku
3,67 ' )
200 ubiegtym
2,95
Wypadki Smiertelne
Cel @
Zero wypadkow smiertelnych
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 Wyn|k W Tro kU 2018
L J L _J Zero wypadkow $miertelnych

Wiecej @E
informacji ﬁ
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Kapital ludzki

ELENT WY 1
I EMT

o

21,53%
kobiet

ﬁ 15.221
I statych
pracownikow

88

pracownikow
Z niepetnosprawnoscig

* Z wylgczeniem spotek joint venture, w ktérych nie
sprawujemy kontroli operacyjnej

Zaangazowani pracownicy na catym Swiecie

pochodzacy z roznych kultur, prezentujgcy rézne
postugujacy sie
zapewniajg nam

sposoby myslenia i réznymi

jezykami réznorodno$¢
intelektualng, ktéra pomaga przekuwaé wyzwania
na mozliwosci. Aby zagwarantowa¢ zréwnowazony
rozwoj, skupiamy sie na istotnych inwestycjach w
naszych pracownikéw, ktérych celem jest dalsze
rozwijanie ich umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia.

EE
Wiecej
informacji

E=r

74

narodowosci

94,01%
wskaznik

utrzymania

8,50%

6,90%

Stali W Aza
pracownicy M Europa
wedtug Ameryki
kontynentéw Afryka

Odejscia dobrowolne

= Odejscia ogotem

5,92%

2015

559% 5,89%
5,36%
4,68%
2016 2017 2018

Raport o zréownowazonym rozwoju
Streszczenie dla zarzadu za rok 2018




§ Lmmng

Zaangazowanie pracownikow
w skali globalnej a

Docelowy

ni Lepszy niz w
W roku 2018 wskaznik zaangazowania pracownikow wskaznik roku
zaangaZowania ubiegtym
wzrost do poziomu 3,85 — wobec 3,83 w roku 2017. " albo rowny
pracownikéw w

roku 2019
~ 0 n
O 93,43% 3,85
Udziat w globalnym badaniu ﬂ%j Wskaznik
zaangazowania pracownikow zaangazowania
pracownikéw
383 3,85
3,77 !
93,50% 93.15% 93,43% 365
9042% WY T I --------- I
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
L J — _J

Wigcej

20 | Indorama Ventures PCL. mformacll E .d
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Uczenie sie przez doswiadczenie

‘El

Globalny program rozwoju przywodcéw

IVLDP, nasz globalny program rozwoju przywodcéw,
skupia sie na kreowaniu przysztych przywddcow. Z
narzedziami do samooceny i do oceny dziatalnosci
miato  kontakt tgcznie 130 cztonkéw kadry
zarzgdzajgcej. Nastepnie wdrozono program na
wyzszym  poziomie, i-Lead, ktory jest tak
skonstruowany, aby tworzy¢ kulture uczenia sie
przyszitych przywodcow przez doswiadczenie. Szefem
programu jest Dyrektor Generalny Grupy. Kolejnym
programem, ,programem rozwoju przywodcow V-
Lead", zawiadowali dyrektorzy zaktadéw, a jego
celem bylo zdobywanie doswiadczenia z réznych
dziedzin i budowanie mtodych talentéw, ktére moga
zostaé skutecznymi liderami w poszczegdinych
zaktadach.

38 uczestnikéw 27 uczestnikow

Program

rozwoju
rzywodcow i-
ead

Program rozwoju
przywddcow v-Lead

Globalny program Lean Six Sigma (LSS)

W roku 2018 1.376 pracownikow wzigto udziat w
programach LSS i przystgpito do realizacji 252
projektow. W latach 2012-2018 zrealizowano 43.920
godzin szkolen Six Sigma, co zaowocowato
oszczednosciami dla spotki w kwocie przekraczajgcej

32 min USD.
Wiecej
informacji

Pozostate programy rozwoju talentow

IVL zapewnia program ,rozwoju cieni” dla jeszcze
wiekszego wspierania naszych pracownikéw w biurze
holdingu. Ten dziewieciomiesieczny program,
wspotorganizowany przez Indorama Ventures i Sasin
School of Management — jedng z najbardziej
renomowanych uczelni ekonomicznych w Tajlandii —
oferuje jedyng w swoim rodzaju mieszanke
edukacyjng w formie klasycznych zaje¢, wizyt w
zaktadach, projektow i nauki przez wymiane wiedzy i
doswiadczen. W programie, ktory efektywnie rozwija i
wspiera pracownikéw lokalnych, wzieto udziat tgcznie
18 potencjalnych menedzeréw wysokiego szczebla.

18 uczestnikow

1.376 uczestnikow

Program
LSS

Program rozwoju cieni

173,60 usp

Naktady na szkolenia
na jednego pracownika

30,43

Godziny szkolenia na
jednego pracownika

Raport o zréwnowazonym rozwoju

Streszczenie dla zarzgdu za rok 2018
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Nagrody za doskonatos¢ operacyjng

Operational Excellence Awards -
nagrody za doskonato$¢ operacyjng
— wprowadzono w roku 2017 jako
uznanie za starania zespotdw w
poszczegoblnych segmentach naszej
dziatalnosci. Kryteria przyznawania
nagréd skupiajg sie na
e zrbwnowazonym  rozwoju,
PT Indorama Petrochemicals, Indonesia dziatalnosci operacyjnej i finansach.
Fibers Business Do Kryteriow dotyczgcych
PT Indorama Ventures Indonesia, Indonesia zr(')wnowazonego I'OZWOjU na|eza
emisje gazow cieplarnianych,
wypadki, zuzycie energii,
zadowolenie klientéw [
zaangazowanie pracownikéw.

Najlepsze jednostki z naszych
czterech segmentéw dziatalnosci

PET Business odebraty nagrody i gratulacje z rak

Guangdong IVL PET Polymer Company czionkéw naszego Zarzadu W

Limited, China L. . S
Packaging Business obecnosci globalnych lideréw VL
Indorama Ventures Packaging (Philippines) podczas dorocznego Spotkanla W

Corporations, Batino, Philippines

sprawie strategii globalnych, ktére
odbyto sie w Bangkoku. v, — EIRNE

informacji
Indorama Ventures PCL. E
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Prawa cztowieka

Ocena praw cziowieka w tancuchu tworzenia wartosci w naszej dziatalnosci
Mocno wierzymy w poszanowanie wszystkich praw cztowieka i w przestrzeganie
Powszechnej deklaracji praw cziowieka ONZ oraz Deklaracji Miedzynarodowej .

_ . . ) naruszen praw
Organizacji Pracy (MOP) dotyczgcej podstawowych zasad i praw w pracy. Nasza cziowieka w roku
Polityka w zakresie praw cziowieka odzwierciedla prawa wszystkich oséb 2ols

zainteresowapye
@ 100% 100%
<4 istotnych dostawc6 <« | globalnych zaktadow

Zero

(w tym spbtek JV)
Dostawcy Ocena praw cztowieka w miejscu pracy Klienci, kontrahenci i
< < konkurencja

Proces oceny dostawcéw w sposéb Komunikacja i tagodzenie skutkéw J

metodyczny i zharmonizowany Opracowano plan dziatania

wymaga, aby dostawcy: W spre . y o

. lnter\{\fegcu: abyt Szanujemy prywatnos¢ naszych klientow
$ledzi¢ postepy. L . .

. i innych kontrahentow, o kt h mowa w
zaakceptowali kodeks HRRP* = 0,30%. ych xontrahentow, o kforych mowa
etyczny dostawcow Ustalono obszary ryzyka nasze) PO|ItyC€ W sprawie traktowania

i poziom kraju. akcjonariuszy, Polityce w  sprawie

L)

traktowania klientow, Polityce w sprawie
kontrahentéw i konkurencji oraz Polityce
w sprawie partnerow handlowych i
wierzycieli.

Wypetnili ankiete
samooceny

E -E Uwaga: * HRRP = Liczba ustalonych potencjalnych ryzyk z zakresu praw cztowieka / (odpowiedzi ze wszystkich jednostek x
Wiecej faczna liczba pytan)
informacii Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Odpowiedzialnos¢ spoteczna

Odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu (ang. Corporate Social Responsibility, CSR) to kluczowa strategia, dzieki ktorej
mozemy wykazaé, ze prowadzimy dziatalnos¢ w sposéb uczciwy. Nasze dziatania wykazujg pozytywny wptyw, ktory
jako firma wywieramy na spoteczenstwo i na srodowisko, a ktory z kolei jest bardzo istotny dla zrownowazonego
rozwoju.

Dziatania CSR Wyniki
13% .
36% ; Edukacja
ici . Pomoc socjalna . i
Inicjatywy Darowizny 23% ' 28% Edukacja recyklingowa
handlowe 2 cele 0

15 szkoét / 5,032 ucznidw

oczynne

Ponad 2,000 kg butelek z tworzywa
10 instytucji (publicznych / rzadowych)

przekazano spoteczenstwu 2.500 koszulek
wyprﬁ_dukowanych z butelek poddanych
in

Kultura
i sztuka

12% 552
dziatan z
zakresu CSR
w roku 2018

2018

wydatki ogétem
2.246.940
UsD

Zdrowie

650 kontaktow z lekarzem (badania fizykalne, opieka stomatologiczna,

. bezptatny transport do szpitala)
Zdrowie

26%

Ochrona
srodowiska
11%

379 zahiegéw chirurgicznych (operacja rozszczepu podniebienia)

52%

Inwestycje
narzecz
spotecznosci

Ochrona srodowiska naturalnego

58.640 godzin 1.007.500 usb - Wetlands Edge Environment Center

Czas wolontariatu Szacunkowy koszt - Sponsor ZOO w Asheboro

pracownikéw wolontariatu - Ochrona wody dzigki 10 progom pigtrzacym

w godzinach pacosniciioecee - Bioréznorodnosé dzigki wypuszczaniu do $rodowiska zotwi morskich
pracy odptatnej pracy odpfatnef

Wiecej
informacii
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Droga przed nami —rok 2019 i dalej

Zobowiazanie globalne, aby
do roku 2025 wsréd surowcow
do naszej produkcji poliestru
znalazto sie 750.000 ton
zuzytego tworzywa PET

Wiekszy nacisk na zasade zeroj
niebezpiecznych odpaddéw na
skladowiska w naszych
zaktadach na catym swiecie

Certyfikacja 1ISO

100% of ISO 9001

98% of 1ISO 14001, 1SO 50001,
ISO 45001/OHSAS 18001

w zaktadach na catym

Swiecie do roku 2020

Wiekszy nacisk na zasade j
zero odprowadzanych sciekéw,
w naszych zaktadach na

catym swiecie

Klasyfikacja produktow
przyjaznych dla srodowiska
do roku 2020

Dalszy wzrost
wykorzystania energii ze
zrédet odnawialnych

Wiecej
informacii Raport o zréwnowazonym rozwoju
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Sprawozdawczos¢, weryfikacja i zapewnienie raportow

¥ TS » =
A .

. Global _
Reporting Reporting Assurance GHG Verification
Initiative™ 0 0
100% 100%
Reported based on the
Global Reporting Initiative in accordance with in accordance with
(GRI) Standards AAT000AS ISO 14064-1 and ISO 14064-3

26 | Indorama Ventures PCL.
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Contacts and Feedback

RICHARD JONES HARSHA V REDDY AVINASH CHANDRA
Head Of Corporate Communications’ Head Of Global Susta|nab|l|ty Head Of COI’porate EHS
Sustainability and Local Human Resources
+662 661 6661 ext. 605 +662 661 6661 ext. 184
+662 661 6661 ext. 680 ) ) ]
harsha.r@indorama.net avinash.c@indorama.net

richard.j@indorama.net
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PET is an incredible product that is 100% recyclable.
Together, let’s use it wisely, and dispose of it responsibly
for a better tomorrow.

INDORAMA

INDORAMA VENTURES PUBLIC COMPANY LIMITED
75/102 Ocean Tower 2, 37" Floor,
Soi Sukhumvit 19 (Wattana), Bangkok 10110 Thailand
Telephone: +662 661 6661 Fax: +662 661 6664-5

www.indoramaventures.com

Sustainability Report Executive Summary 2018 is printed on 100% recycled paper.
All the text is printed using natural soy ink.



