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Czlonek Sustainability

Member of Yearbook
Dow Jones
Sustainability Indices 80 /10

Powered by the S&P Global CSA

S&P Global (5 Sustainablo1

Cztonek S&P clobal Sustainability Yearbook 2022
Notowana w indeksach DJSI dla rynkéw swiatowych i rozwijajacych
sie czwarty i szosty rok z rzedu w sektorze chemicznym.
IVL byla notowana w 96. percentylu.

MSCI

FTS E4Good ’

Czlonek nr 1 FTSE4Good Index Series
(ocena ESG 4,3 na 5)

Spétka uzyskata ocene A

&

;i

ACES AWARDS

Zwyciezca
«Najlepszy Zréwnowazony
Produkt”
za nasz produkt Deja™

Zwyciezca
»Najlepszych Rzecznikéw
Zréwnowazonego
Rozwoju w Azji”
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»~Transformacja cyrkularna

" colBll
2023
ecovadis

sustainability
Raring

Spétka osiagneta 99. percentyl

w ocenie najwiekszych firm
chemicznych

SNCDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

Spoétka uzyskata ocene B w ratingu

zmian klimatycznych CDP

Responsible Business

VELGH

Wyroéznienie

”

WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWEJ KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.

SET
AWARDS
2022
Wyréznienie SET
Sustainability Awards
dla spétek o kapitale
rynkowym powyzej
100 mid THB

WIECE)
INFORMACJI

SUSTAINALYTICS

Ocena ryzyka wg ESG w 5. percentylu wiréd 227
producentéw surowcéw chemicznych
(1. percentyl = najnizsze ryzyko)

L,"chemsec

CHEMSCORE

ChemScore

Report 2022
Spotka uzyskata pozycje nr 1 wsrod 54
globalnych firm chemicznych

\ > 78 2UN

» 160

2022 Low Carbon and
Sustainable Business Awards
Nagrody za niskoemisyjnos¢ i

zréownowazong dziatalnos¢
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WIADOMOSC OD WICEPREZESA ZARZADU GRUPY @
| DYREKTORA FINANSOWEGO GRUPY 3

WIECE)
INFORMACJI

,PRZYSZEOSCNALEZY DO TYCH, KTORZY SA OTWARCI NA
ZROWNOWAZONYROZWQOJ | SKUPIAJA SIE NA JEGO POMYSLNYM
WDRAZANIU, A JEDNOCZESNIE STOSUJA SOLIDNE PRAKTYKI BIZNESOWE |
PREZENTUJA MENTALNOSC NASTAWIONA NA WZROST.

SZCZYCAC SIE OSIAGNIECIAMIW POSTACI ZROWNOWAZONEGO
WZROSTU, INDORAMA Z DUMA LIDERUJE BRANZY CHEMICZNEJ | DAZY
DO ULEPSZANIA SWIATA DZIEKI GOSPODARCE OKREZNEJ, UCZCIWOSCI |
INNOWACYJNOSCL."

DILIP KUMAR AGARWAL

-« Wiceprezes Zarzadu Grupy i dyrektor finansowy Grupy
« Cztonek Komitetu ds. Zrownowazonego Rozwoju i Zarzadzania Ryzykiem




WIADOMOSC OD DYREKTORA DS. STRATEGII

WIECE)
INFORMACJI

+AGRESYWNA DEKARBONIZACJA NASZEJ DZIALALNOSCI DO ROKU
2030 BEDZIE KORZYSTNA DLA KLIMATU | ZAPEWNIPOLE DO NOWEJ
ODStONY WZROSTUW IVL."

1

LM

UDEY PAUL SINGH GILL

. Dyrektor ds. strategii
+ Cztonek Komitetu ds. Zrownowazonego Rozwoju i Zarzadzania Ryzykiem

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZ
STRESZCZENIE ZA ROK



WIADOMOSC OD PRZEWODNICZACEGO
RADY ESG

WIECE)
INFORMACJI

,IVL PRAKTYKUJE ZINTEGROWANE PODEJSCIE DO
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU, UWZGLEDNIAJAC
CZYNNIKI ESG W CODZIENNEJ DZIALALNOSCI, PRZYSZLYCH
INWESTYCJACH, PORTFOLIO PRODUKTOW | ZARZADZANIU
tANCUCHEM DOSTAW.”

YASH LOHIA
» Przewodniczacy Rady ESG
» Czlonek Komitetu ds. Zréwnowazonego Rozwoju i Zarzadzania Ryzykiem




WIADOMOSC OD DYREKTORA DS.
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

WIECE)
INFORMACJI

,ZROWNOWAZONY ROZWOJ ODGRYWA UGRUNTOWANA ROLE W
OCHRONIE | TWORZENIU WARTOSCIW VL. WSPOLNIE Z KLIENTAMI,
DOSTAWCAMI, PARTNERAMI | NASZA ZAtOGA REALIZUJEMY W PELNI
POTENCJAL TEGO PRZEPISU NA SUKCES.”

DR ANTHONY M. WATANABE,

- Dyrektor ds. zréwnowazonego rozwoju

RAPORT O ZROWNOWAZONYM R
STRESZCZENIE ZA



OIVL @ =[x
W SKROCIE N

WIECE)
INFORMACJI
Dziat. Podst. . .
Zysk EBITDA! Marza EBITDA ROCE
18,7 2,3 12% 14%
mid USD mid USD

Ameryki EMEA Azja
51 43 53

zaktadow zakfady zaktadow
5 21 9
krajow krajéw krajow

1,40 mld USD 0,23 mld USD 0,64 mid USD

(62%) (10%) (28%)
EBITDA EBITDA EBITDA

Uwaga: " podstawowe dane finansowe za rok 2022

30.201 147% 6 35 Nazéza platforma
integrowane i zintegrowane

H : D; zakfadow kontynentéw krajow portfolio

P iko
ra;g;\gnow 20 27 Firmy wzajemnie potaczone
2 Za Sprawg surowcow,

instalacji do osrodkéw b-r klientéw oraz dziatalnosci b-r

recyklingu

Pozycja lidera na atrakcyjnych
3 i rozwijajacych sie rynkach
docelowych

* Raport o zréwnowazonym rozwoju za rok 2022 obejmuje dane ze 141
Kobiet zakiadéw. Dodatkowe informacje znajduja sie w pefnej wersji Raportu o
zréwnowazonym rozwoju za rok 2022 (pod hastem ,0 Raporcie”).
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WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWEJ KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.



CELE | WYNIKI IVL

ZOBOWIAZANIE W ZAKRESIE RECYKLINGU

E—— WYDATKI INWESTYCYJNE (CAPEX) . Bele zuzytego PET przerobione rocznie INFORMACH
5 NA ZROWNOWAZONY ROZWO)J 0,75 min ton do 2025 Postep w 2022
min USD 2 mld USD do 2025 1,5 mln ton do 2030 342.961 ton
(2022) (tacznie 2020-2025) + Zuzyte butelki recyklingowane rocznie [ R ST S
1d USD do 2030 50 mld do 2025
7m o 100 mld do 2030
(tacznie 2020-2030)

Postep w 2022 ENERGIA*

Zmniejszenie energochtonnosci
® : ’
2,10% zwiekszenie 5% do 2025

energochtonnosci 15% do 2030

VE*) EDUKACJA W DZIEDZINIE Postepw 2022

RECYKLINGU 253.372 konsumentow
% Edukacja 1.000.000 konsumentéw (2018-2022)

na catym $wiecie w dziedzinie
recyklingu do roku 2030

GAZY CIEPLARNIANE* .
Postep w 2022 BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY
3 8:; o Zmniejszenie tacznej emisyjnosci INDORAMA g Wypadki LTIFR Postep w 2022
,84% zmniejszenie g;)z;v\ég;glzasrnlanych (zakres 11 2) AL (przypadki na 200.000 osobogodzin) LTIFR = 0,51
0
30% do 2030 ﬁg‘;ﬁgﬁ <0,5do 2025

<0,1do 2030
7 OpPADY Postep w 2022
Postep w 2022 ZUZVCIE ENERGII ZE 90% odpadéw przekierowanych 720/3'3
3.32% ZRODEL ODNAWIALNYCH ze sktadowisk do 2025/2030

10% do 2025
25% do 2030

. Postep w 2022
Postep w 2022 \ZNODA* ) docht o SUROWCE ZGODNE Z GOSPODARKA OKREZNA Suro?Npce biopochodne:
redukcja o 1.70% 1(’;’:’2'31052290"‘2'2 rodostonned Surowce biopochodne: 16% surowcéwIVLze zrédel zewngtrznych 1,24% asurowcodw IVL ze zroédet zewnetrznych
20% do 2030 Surowce z recyklingu (bele zuzytego PET):

23% surowcow IVL do produkcji PET Surowce z recyklingu
do 2030 (Bele zuzytego PET):
- 5,25% surowcéw IVL do produkgji PET
% ol
AT

* Rok bazowy 2020

ROWNOWAZONYM ROZWOJU
* STRESZCZENIE ZA ROK 2022




NAJWAZNIEJSZE INFORMACJEO ESG W IVL

(POROWNANIE ROK DO ROKU)

Catkowite zuzycie energii +5,7%

122,2 minG)

Catkowita energochtonnosé

+4,1%
7,29 GJ /tone produkdji °

Catkowite zuzycie energii ze
zrodel odnawialnych -44,2%

1,33 minGJ

Calkowite zuzycie energii
elektrycznej ze zrodet -4,2%
odnawialnych

3,32%

Catkowita wodochtonnosé

-2,8%
5,19 m3/tone produkgji )

tacznailo$¢ wody zrecyklingowanej
i wykorzystanej ponownie +1,3%
7,2%

10 INDORAMA VENTURES PCL

WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.

Emisje gazéw
cieplarnianych

Emisyjnos¢ gazéw cieplarnianych

(zakres 1) -1,5%
0.4296 tCO,e / tone produkdji

Emisyjnosc gazow cieplarnianych

(zakres 2)* -0,4%
0.1556 tCO,e/ tone produkgji

Emisyjnosc gazow cieplarnianych
(zakres 1i2)*

-1,2%
0.5852 tC0,e/ tone produkdji
* Na bazie lokalizacji (focation-based)
Odpadogennos¢ - odpady niebezpieczne
0/
0,0093 ton / tone produkji +9:4%
Odpady przekierowane ze sktadowisk**
-6%

72%

**w tym odpady spalone z odzyskiem energii

RECYKLINGG

Recykling zuzytego
ﬁ' PET w belach
+8%
ol 342,961 ton
1.934.253 ton

0Od 2011 -gru 2022)

Co odpowiada

% 15,4 mid butelek z PET +8%

87 mld butelekz PET
0d 2011 -gru2022)

SUROWCE
ZGODNE zZ
GOSPODARKA
OKREZNA

Surowce biopochodne:

1,24%

surowcow IVL ze Zrédet zewnetrznych

Surowce z recyklingu (Bele zuzytego PET):

5,25%
surowcow IVL do produkgeji PET



KADRY

Zatrudnienie ogétem +17%
30.201

Kobiety

24,64% e

Wskaznik zaangazowania
pracownikow -0.35%

75,85% (NPs)

Szkolenia srednio +3%
30,66 godzin

Odptyw pracownikéw ogétem

13,71% +2,29%

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

PRZEDSIEBIORSTWA

Naktady na CSR ogétem +41%
2,34 min USD ;

Darowizny rzeczowe ogétem 15 4

472.446 min USD times

22.864 +2.4

Godziny wolontariatu times

Edukacja w dziedzinie recyklingu
199.787 72

0Osob przeszkolonych times

WYMIAR SPOLECZNY

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Czestotliwos¢ wypadkow
podlegajacych zgtoszeniu:TRIR

7
przypadku na 200.000 osobogodzin

Czestotliwos¢ wypadkéw powodujacych
czasowa niezdolnos¢ do pracy: LTIFR
0,51

przypadku na 200.000 osobogodzin

9% 24%
Ochrona Wiedza
srodowiska S

590
Dziatania z
zakresu
CSR

67%
Dbatos¢ o
spofecznos¢ lokalng

-16%

-23%

O

j =1
GOSPODARKA ‘
I ZARZADZANIE
REALIZACJA KAMPANII

USWIADAMIAJACEJ NA TEMAT
POLITYKI LADU
KORPORACYJNEGO (CGPAC)

86%

Pracownikéw wzieto udziat

006 606000
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OCHRONA SRODOWISKA BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH CZESTOTLIWOSC WYPADKOW PODLEGAJACYCH
ZGLOSZENIU: TRIR
0,62

przypadku na 200.000 osobogodzin

0,8128 tCO,e / tone produkgji
Zakres 1 - emisyjnosc

0,1281 tCOe / tone produkgji

7 2elATON CZESTOTLIWOSC WYPADKOW POWODUJACYCH
akres 2 — emisyjno$¢

CZASOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY: LTIFR

0,109
przypadku na 200.000 osobogodzin

0,9408 tCO.¢ / tone produkgji
Zakres 112 - emisyjnos¢*

* Na bazie lokalizadji (location-based)

ENERGIA

14,14 GJ/ tone produkgji
Energochtonnos¢

3,08%

Energia elektryczna ze zrédet odnawialnych

WODA
8,20 m?3/ tone produkgji
Wodochtonnos¢

ODPADY
78,6%

Odpady przekierowane ze sktadowisk**

**w tym odpady spalone zodzyskiem energii

INDORAMA VENTURES PCL
WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.

ZINTEGROWANA PRODUKCJA TLENKOW | PRODUKTOW POCHODNYCH (I0D)
NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE O ESG ZA ROK 2022

Wyniki za rok 2022"

&

4,2 mld USD

Przychéd

&

EBITDA

0,7 mld USD

A~

©)

17%
Marza EBITDA

Pozycja lidera na rynku

Producent
tlenku etylenuw
Amerykach

Producent niejonowych
srodkéw powierzchniowo
czynnych w Amerykach

Uwaga: (" podstawowe dane finansowe

INNOWACYJNOSC

sktadnikéwdo srodkéw

Firmaw branzy
oksyetylenowania na
Swiecie

Dostawca tekstyliowi

czyszczacych w
Amerykach

ZADOWOLENIE KLIENTOW*

WSKAZNIK WITALNOSCI*

22,1% 22%
2022 wynik 2022 cel
22,0 min USD

naktady na badania i rozwdj

8

osrodkow b-r

84,11%

Wskaznik zadowolenia klientéw (CSI)
22,0 min USD
Wskaznik utrzymania klientow (CRR)

46
Wspotezynnik poleceri (NPS)

* Przychéd osiagniety ze sprzedazy produktéw
opracowanych wciggu ostatnich pieciu lat.

W %

D

* Oficjalne badanie zadowolenia klientéw
przeprowadzano co drugi rok wramach
strategii zrbwnowazonego rozwoju naszej
grupy.



COMBINED PET (CPET)
NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE O ESG ZA ROK 2022

OCHRONA SRODOWISKA

~

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

0,2789 tC0O,e / tone produkgji
Zakres 1 - emisyjnos¢

0,1041 tCO,e / tone produkgji
Zakres 2 - emisyjnosc*

0,3829 tCO,e / tone produkgji
Zakres 112 - emisyjnosc¢*

* Na bazie lokalizacji (location-based)
ENERGIA

4,23 GJ / tone produkgji
Energochtonnos¢

2,79%

Energia elektrycznaze zrédet odnawialnych

WODA

3,55 m?/ tone produkgji
Wodochtonnos¢

ODPADY
49,8%

Odpady przekierowane ze skfadowisk**

** w tym odpady spalone zodzyskiem energii

Uwaga: Combined PET obejmuje PET, opakowania i recykling

Wyniki za rok 2022"

& &

11,5mid USD | 1,3 mid USD
Przychéd EBITDA

CZESTOTLIWOSC WYPADKOW
PODLEGAJACYCH ZGLOSZENIU: TRIR
0,747

przypadku na 200.000 osobogodzin

CZESTOTLIWOSC WYPADKOW POWODUJACYCH
CZASOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY: LTIFR

0,347

przypadku na 200.000 osobogodzin producent PET producent PIA

na $wiecie

Jedyny zintegrowany producent w Europie

na rynkach zachodnich

A
®

12%
Marza EBITDA

©,

24%
ROCE

Pozqa Pozycjalideranarynku rynku

producent rPET
na $wiecie

— W petni zintegrowany producent w Ameryce Pétnocnej
Lider w branzy opakowan na rynkach wschodzacych
—" Uwaga: " Podstawowe dane finansowe
- ZADOWOLENIE
INNOWACYJNOSC KLIENTOW*
WSKAZNIK WITALNOSCI*
27% 31% 85,30%
2022 wynik 2022 cel WskaZnik zadowolenia klientéw (csly
0,
= ——:  4,4minUSD 78%

naktady na badania i
rozwoj

osrodki b-d

WskaZnik utrzymania klientéw (CRR)

52

Wspétczynnik polecell (NPS)

* Przychéd osiagniety ze sprzedazy produktéw
opracowanych wciggu ostatnich pieciu lat.

* Oficjalne badanie zadowolenia klientéw

przeprowadzano co drugirok wramach
strategii zr6wnowazonego rozwoju naszej
grupy.

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU 1 3

STRESZCZENIE ZA ROK



14

WLOKNA

OCHRONA SRODOWISKA

NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE O ESG ZA ROK 2022

BEZPIECZENSTWO I HIGIENA PRACY

EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

0,4972 tCOe / tone produkgji
Zakres 1- emisyjnos¢

0,5368 tCO,e / tone produkgji
Zakres 2 - emisyjnosc¢*

1,0339 tCOe / tone produkgji
Zakres 112 - emisyjnos¢*

*Na bazie lokalizacji (location-based)

Wyniki za rok 2022

& &

3,7mid USD | 0,2 mid USD

Przychéd EBITDA

CZESTOTLIWOSC WYPADKOW
PODLEGAJACYCH ZGLOSZENIU: TRIR

1,135
przypadku na 200.000 osobogodzin

6%
marza EBITDA

CZESTOTLIWOSC WYPADKOW POWODUJACYCH
CZASOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY: LTIFR

0,798
przypadku na 200.000 osobogodzin

Pozycja lidera na rynku

Odziez Motoryzacja Higiena

ENERGIA

10,78 &) / tone produkgji
Energochtonnos¢

4,42%

Energia elektryczna ze zrédet odnawialnych

WODA

8,54 m?/ tone produkdji
Wodochtonnos¢

ODPADY
93,3%

Odpady przekierowane ze sktadowisk**

**w tym odpady spalone z odzyskiem energii

INDORAMA VENTURES PCL

widknaciete z PET przedzena kordy do Wi6kna BiCo
rynek ASEAN poduszki opon
powietrzne
S
ZADOWOLENIE
INNOWACYJNOSC KLIENTOW*
WSKAZNIK WITALNOSCI*
229, 23% 84.15%
2022 wynik 2022 cel Wskaznik zadowolenia klientow (CSI)
0y
9,9 mln USD 75%
nakfady na badania i rozwéj Wskaznik utrzymania klientéw (CRR)
42

16

oérodkow b-r Wspoétczynnik polecen (NPS)

duk * Oficjalne badanie zadowolenia klientéw
przeprowadzano co drugi rok wramach
strategii zréwnowazonego rozwoju naszej
grupy.

* Przychéd osiagniety ze sprzedazy p
opracowanych wciagu ostatnich pieciu lat.

WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.



IVL dziekuje swoim pracownikom, klientom i partnerom

za ciagty wkiad w realizacje naszego zobowigzania w zakresie zrGwnowazonego rozwoju.

W

T

o - 2 5
sigidea zréwnowazonegorozwoju..

il

www.indoramaventures.com

o IndoramaVentures . IndoramaVentures_official @ Indorama Ventures PCL

Integrated Oxides and Derivatives | Combined PET | Fibers


http://www.indoramaventures.com/

rygorystycznych definic
- dostosowano odpowiednio poziom odniesienia z roku 2020.




DEKARBONIZACJA

4 ﬁ_ B

SREDNIOTERMINOWO WIECE)
(2030) INFORMACJI
Gtowne Sciezki ku dekarbonizacji
i osiggnieciu celéw zerowych do roku
202512030
KROTKOTERMINOWO
(2025) -
Transformacja
energetyczna Recykling Biomasa
/ mechaniczny jadalna
B|o(;n‘|asa
Energia v niejadalna chwyt, utylizacja
odnawialna -5 Recykiing o st NET ZERO
\\ Zaawansowany (ccus)
’ (2050-2070)

Rozwigzania

Zielony wodér bazujqce na
Blomasa
zglonéw i
Innewacje -7
blo/okrezne . - flra?:/l;tglowy,,

Strategia dekarbonizacji w kierunku Net Zero

. 31 maja2022 IVLzobowiazata
/I sie wyznaczy¢ cele TC m
Science Based Targets.

Zielone
projekty

TASK FORC

o | INCDP

CLIMATE
DISCLOSURE INSIGHT ACTION

Fi N \\I('

Pod rgcznik dekarbonizacji %irzi&wa&:go;;eﬁ r:;’,Ch Qd qug 2029 jestesmy sygnatariusze:m TCFD | Uzyskaliémy oceng Bw |?atingu‘ 'zr,nian lflimat}llcznych

L L ” proj L pieraja i przyjelismyjego ramy, aby stale monitorowa¢ | CDP. Jest to ocena wyzsza niz $rednia regionalna
Celem tego podrecznika jest zapewnienie informacji 6 nasw 'dqzer‘uu d? . ; i korygowac swoje dziatania oraz raportowa¢ | dla Azji, tj. C oraz wyzsza niz srednia w sektorze
0 sposobie dziatania, réznych technologiach Zmniejszenia emisjlgazow dane finansowe zwigzane z klimatem. chemicznym, tj. B-.

cieplarnianych i zuzycia

dekarbonizadji oraz o realizadji projektéw i inicjatyw energii do roku 2025 1 2030

dotyczacych emisji gazéw cieplarnianych i
dekarbonizacji. RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOIU 4 =
STRESZCZENIE ZA ROK 2022




ZARZADZANIE EMISJAMI GAZOW CIEPLARNIANYCH (GHG)

7 o 12 5o W13

Zakres 1
Emisje bezposrednie GHG

7,207,125

7,195,277
6,974,574
4,705,964 I

2019 2020 2021 2022

B Emisje GHG (tCO.e)

Zakres 2
Emisje posrednie GHG

W odniesieniudo lokalizacji W odniesieniudo rynku

2,606,124

2,619,322

2,555,685 2,534,847
2,344,695 I

2,582,952
2,513,223

I 2,487,233

2020

201 9 2020 2021 2022

~@-  EmisyjnosC (tCOe / tong produkeji)

Zakres1i2
Emisje faczne GHG

W odniesieniu do lokalizacji

0.6086

0.5926

9,801,401
9,790,078
9,461,807
7,219,187 I I
2019 2020 2021 2022

- B
O =

WIECE)
INFORMACJI

W odniesieniudo rynku

0.6130

05948
o 5517 @ 0.5809
©-@
9 826,447
9,730,124
9,530,259
7,050,659 I
2019 2020 2021 2022

Zakres 3

Kategoria 1: Zakupione towary i ustugi

Kategoria 2: Dobra kapitatowe

Kategoria 3: DziatalnosC zwigzana z paliwami
i energig

Rategoria 4: Trar@ort i dystrybucj;mpstream

Kategoria 5: Odpady powstate w wyniku dziatalnosci

Kategoria 6: Podréze stuzbowe

Kategoria 7: Dojazdy pracownikow

Kategoria 9: Transport i dystrybucja downstream

18
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GHG (zakres 1i 2)
Redukcja emisyjnosci
(2020 - rok bazowy)

10% do roku 2025 i 30% do roku 2030

Wyniki

W roku 2022 emisyjnos¢ IVL wyniosta
0,5852 tCO,e/tone, co oznacza redukcje
0 3,84% w stosunku do celu na rok 2025,

energii

WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.

11.3 minUSD

zrealizowane naktady
inwestycyjne na 55

projektéw redukujacych odnawialnej w zaleznosci od
emisje GHG i zuzycie

NAJWAZNIEJSZE FAKTY 2022

(oo

Yy

74.906 ton
redukcja emisji GHG dzieki
korzystaniu z energii

uwarunkowan lokalnych oraz

59.637 tCO,e

redukcja emisji GHG dzieki
stosowaniu biomasy.

%

100%

Wyliczenie, weryfikacja i
zapewnienie zgodnosci
emisji GHG zgodnie z ISO
14064-1 i 1SO 14064-3




GOSPODARKA ENERGETYCZNA

= A BA
=2 [ee] B24

Catkowite zuzycie energii

122.147.400
115.583.712
111.045.549

74.978.310

2019 2020 2021 2022

W Zuiycie catkowite (GJ)
—@-— EnergochtonnosC (GJ / ton€ produkei)

Energochtonno
(2020 - rok bazowy)

5% do roku 2025 15% do roku 2030

Wyniki
W roku 2022 energochtonnos¢ IVL
wynosita 7,29 GJ/tong, co oznacza

marginalny wzrosto 2,1 0% w stosunku
do roku bazowego 2020 ze wzgledu na
mniejsza skale dziatalnosci w naszych
zaktadach, szczegdlnie w Europie.

Catkowite zuzycie energii w roku 2022 w
rozbiciu na zrodta

31,04%

Zakuppary i
ogrzewania

18,13%
 Wegiel

2,93%
Energia 2,24% Energia / Odna\{vialna
., . Pozostate éredni /  energia
bezposrednia posrednia | elektryczna
\ 0,60% \
Biogeniczne \ 0,52%
(biomasa) == T
Zakup wody
- 3’020/0 chtodzacej
82,05% / Sprzedaz energii 70,42% / -4,91%
Gazziemny bezposredniej Zakup energii 4

Sprzedaz energii

elektrycznej
elektrycznej

E; Zuzycie energii elektrycznej
ze zrodet odnawialnych

10% do roku2025i 25% do roku 2030

Wyniki
W roku 2022 zuzycie energii elektrycznej ze
Zrédet odnawialnych wyniosto w IVL 3.32%.

WIECE)
INFORMACJI

NAJWAZNIEJSZE
FAKTY 2022

15 instalacjifotowoltaicznychonsite/
offsite

209.242 MWh

zakup energii odnawialnej z
certyfikatamina podstawie umoéw
PPA w USA i w Europie

58% naszych zaktadéw uzyskato

1SO 50001:2011 /150 50001:2018
(w tym Oxiteno przejete w roku 022)

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU 1 9
STRESZCZENIE ZA ROK 2022



GOSPODARKA ODPADAMI @ Of{0
et

12 5o IE: {5
dE8

WIECE)
INFORMACJI
Odpady ogétem Odpady niebezpieczne ogétem
Wygenerowane, zrecyklingowane i wykorzystane ponownie,
spalone z odzyskiem energiii bez) przekazane na sktadowiska i inne .
NAJWAZNIEJSZE FAKTY
463,913 2022
427,079
0,0093 N a5
0,0085 Catkowita odpadogennos¢
333,758 & 0,0277 tons/ tone produkgji
317,447 =
51% 110010 156.012
53% - ' 519% wszystkich odpadéw
47% 117.157 zrecyklingowano i wykorzystano ponownie
67%
74.344
21% wszystkich odpadéw oddano
l do spalenia z odzyskiem energii
23% 22% 21%
2019 2020 2021 2022 2022 -
o 00 o Odpady przekierowane
W odpady wygenerow.ane ogétem (tony) [ Odpady "iEbEZ'FjiECZ"E ogotem (tony) ) ze sk*adowisk*
Zrecyklingowane i uzyte ponownie (% cafosci wygenerowanych odpadow) 3 OdpadogennosC (tony / ton€ produkgji)

u Spalone z odzyskiem energii (% catosci wygenerowanych odpadow)
L Spalone bez odzysku energii (% catoéci wygenerowanych odpaddw)
Przekazane na sktadowiska (% catosci wygenerowanych odpadéw)

Pozostate (% catosci wygenerowanych odpadow)

90% odpadéw przekierowanych ze sktadowisk

do roku 2025

Wynik

W roku 2022 ze sktadowisk zostato przekierowanych
72% naszych odpadéw w stosunku do celu na rok 2025

*w tym odpady spalone z odzyskiem energii

20 INDORAMA_VENTURES PCL S 7
WIZIAZ BYGZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZN /By KU 'Sgonﬂd&zmko‘rv'\
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GOSPODARKA WODNA

= = [El R
2 o] B4 =

Catkowity pobér wody

534

528

_— \ 5,19
@ o

P 88.154.619
e S 86.910.325
82050413
65222820
2019 2020 2021 2022

[l Catkowity pobér wody (m3)
@ Wodochtonnosc (m?/ tone produkji)

Zmniejszenie wodochtonnosci
(2020 - rok bazowy)

10% do roku 2025 i 20% do roku 2030

Wynik

W roku 2022 wodochtonnos¢ w IVL wyniosta

5,1 9 m3/tone produkcji, co oznacza zmniejszenie
o 1,70% w stosunku do celu na rok 2025.

Woda uzdatniona/uzyta ponownie

7,46 7,20

@ 6,59 503 )
® 77,,,,,,///@

5.555.472 6.739.271

5.786.158

5.255.856

2019 2020 2021 2022

B Catkowitailos¢ wody uzdatnionej/ uzytej ponownie (m?)

® woda uzdatniona/uzyta ponownie (%)

zrealizowanymi
naktadami wody
kapitatowymi

WIECE)
INFORMACJI

Ocena stresu wodnego 2022
(% dziatalnosci IVL w obszarach dotknietych stresem
wodnym wedtug narzedzia do oceny ryzyka wodnego AQUEDUCT

“

40%
0y
31% 29% 905
Lacznie meryki Europa, Azjai
(141 zakladow) (50 zakladow) BliskiWschod  Australia
s ke (@6 zaktadow)
B bardzoduzy W duzy

[ $rednidoduzego M niskido $redniego [ niski

NAJWAZNIEJSZE FAKTY 2022

(© =h

5 projektéow 1,68 min USD 178.200 m3 5 zaktadow
Zrzeczywisty zrealizowane naktady zmniejszenie osiggneto poziom
oszczednoscig wody i kapitatowe na projekty zuzycia wody zero $ciekow

zZmniejszajace zuzycie

— AT O .
RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU 21
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RECYKLING

Recykling zuzytego PET w belach

Jednostka: tony 1.500.000

750.000

317068 342961
206.996 222288
o mn [l
2011 2015 2019 2020 2021 2022 2025 2030
Cel Cel
SWIETUJCIEZ NAMI

Do 24 marca 2023 r. z powodzeniem zrecyklingowalismy 90 miliardéw butelek
(od 2011) - a to nie koniec.

Recycling

[
= From 2011 until now, we have recycled ’

p -

B Y 00000367258 coms A8
E’I B X " ?ﬁuf uw’“& -

Licznik zrecyklingowanych butelek dziatajacy w czasie rzeczywistym jest dostepny na

naszej stronie internetowe;j.

{('/- ' \
R S N %:‘

INDORAMA VENTURES PCL

Zredukowano
2,7 min ton
sladu weglowego
w cyklu zycia
produktu

Surowce zgodne z
koncepcjagospodarki
okreznej

Surowce z recyklingu

(zuzyty PET w belach): 23%
surowcow IVL do produkgji PET do
roku 2030

Wynik
W roku 2022 IVL osiagneta

5,25% w stosunku do catosci
surowcdw do produkcji PET.

PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.

22 WIZJA - BYC ZROW)WA/ZO% WTOWEJ KLASY, gﬁﬂﬁ&%

RECYKLING
2011-2022

*na31gru2022

; ﬁ i
WIECE)
INFORMACJI

o

@

Zrecyklingowano

87 miliardow*
zuzytych butelek
zPET

Uniknieto
wywozu
1,9 min ton

odpadow z tworzyw
sztucznych na
sktadowiska

NAJWAZNIEJSZE FAKTY 2022

Przejecie zaktadu recyklingu tworzywa PET z siedziba
w Czechach, UCY Polymer

o Wspdlna inwestycja w fabryke
biorecyklingowanego PET, Carbios

® Oddanie do uzytku naszego pierwszego zaktadu
przerabiajacego butelkina butelkina Filipinach -
“PETValue” we wspotpracy z firma Coca-Cola.

[PETVALUE]

ucYPolymersCz

Fohmes  Memberol JCYGIlD | CARBIOS




IVIH - PRZYSPIESZENIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Biomasa Biosurowce

Bioparaksylen

4,7 mld USD®

inwestycji na
zwiekszenie ilosci Bioetylen
surowcow z biomasy do

2,4 min ton

Alkohol naturalny

Uwaga: " W tym inwestycje w fabryke alkoholi naturalnych w ramach przejecia Oxiteno

Dziatamy jako inkubator zréwnowazonego

biznesu:

W roku 2022 powstata spdtka Indorama

Ventures Investments & Holding (IVIH), éx\" ZaaWénSOWBHY
ktérej zadaniem jest realizacja naszych C9 recykling

ambicji zwigzanych z Wizjg 2030 dotyczacych
zaawansowanego recyklingu i surowcéw G‘K)
odnawialnych oraz osiggniecie dekarbonizacjii
gospodarki okreznej.

Surowce

=
w odnawialne

Polimery
biodegradowalne

Substancje chemiczne/
polimery na bazie bio

Pétprodukty

Oczyszczony kwas
tereftalowy (PTA)

Glikol monoetylenowy
(MEG)

Tlenek etylenu
(EO)

Projekty dotyczace surowcéw zgodnych
z koncepcja gospodarki okreznej

materia-s

Wskazano 30 kolejnych projektow i
s one poddawane ocenie.

[=

"E:E

@ r.
{1) ]
=)=
WIECE)
INFORMACJI
Produkty koncowe
Y
¥ .
G s

i ! -

Granulaty PET, wtékna odziezowe i
motoryzacyjne

Surfaktanty

Surowce zgodne z

2%? koncepcja gospodarki
okreznej

Cel

Surowce na bazie bio: 16%

wszystkich surowcéw zewnetrznych
IVL do roku 2030

Wynik
W roku 2022 IVL osiggneta 1 ,24%)

w stosunku do wszystkich surowcéw
zewnetrznych.

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU 23
STRESZCZENIE ZA ROK
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—

DZIALANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI

WYNIKIW DZIEDZINIE CSR ZA ROK 2022

NAKLADY NA CELE DZIALALNOSC IE.ERJ
SPOLECZNE CSR
Z\A‘/Ie‘:t/yocje w 90/0
13% spolecznoéciach Ochrona srodowiska Wiedza
Inicjatywy lokalnych

biznesowe

tacznie
2.337.072
uUsD

590
dziatan CSR

v

16%

Darowizny na

sefecharytatywne 6 70A)
Dbatos¢ o spotecznosé
lokalng
Suma darowizn Suma kosztow Wolontariat Szacunkowy koszt
rzeczowych ogdlnych zarzadu pracownikow wolontariatu
472.446 USD 155.874 USD 22.864 godziny ~ Pracownikow

560.385 USD

WIECE)
INFORMACJI

REZULTATY | EFEKTY

WIEDZA

Swiadomos¢recyklingu

+ 199.787 oséb przeszkolonych

+ 167 szkdt, uczelni i organizacji

« Rozszerzenie akcji do ponad 10 inicjatyw w 8 krajach:
Czechy, Polska, Niderlandy, Brazylia, Meksyk,
Stany Zjednoczone, Ghana i Tajlandia

Edukacja STEMi innowacje spoteczne

« 5inicjatyw wspierajacych programy edukacji STEM
i innowacji

+ 12 stypendiéw w ramach edukacji STEM

« 10 programéw sponsorskich

DBALOSC O SPOLECZNOSCILOKALNE
« Ponad 290 inicjatyw wspierajacych dobrostan
i zdrowie w spotecznosciach lokalnych
« 24 inicjatywy wspierajace grupy najstabsze
(osoby niepetnosprawne, starsze, sieroty)
« 29inicjatyw sportowych dla uczniéw
« 40 inicjatyw zaspokajajacych podstawowe
potrzeby w spotecznosciach zmarginalizowanych

OCHRONA SRODOWISKA

20 programéw bioréznorodnosci i inicjatyw

z dziedziny odpowiedzialnej gospodarki odpadami
13 inicjatyw wspierajacych ochrone przyrody

24 partnerstwa wspierajace postep w ochronie
Srodowiska i recykling

25,2 ton zebranych zuzytych butelek z PET

25 tCO,e mniej dzieki recyklingowi PET

.

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU
STRESZCZENIE ZA ROK 2022
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EDUKACJA W DZIEDZINIE RECYKLINGU @ (] [8]
Aﬁﬁl @ {5 EWIECEJ

NAJWAZNIEJSZE FAKTY 2022 199.787

IVL ma przyjemnos¢ wspotpracowaé z witadzami Bangkoku - Bangkok osoby przeszkolone
Metropolitan Administration (BMA) w Tajlandii i organizowa¢ szkolenia
z ekologicznego gospodarowania odpadami z tworzyw sztucznych. Od
listopada 2022 wspétdziatalismy z 73 szkotami, a spodziewamy sig, ze
do stycznia 2023 dotrzemy do ponad 100 szkét, czyli ponad 10.000
nauczycieli i ucznidw. IVL zapewnia réwniez materiaty szkoleniowe dla
400 szkét podlegtych BMA, aby pomagac im szerzy¢ wsrdéd ucznidw i
kadry pedagogicznej wiedze o gospodarowaniu odpadami i
recyklingu PET.

184.482 7.179 1 4,103

uczniowie nauczyciele "’ 'z' osoby publicznee
i dziatacze spoteczni

F— i

INDORAMA T 1 50 E — 1 7 1 2
§zkoiy A organizacje szAkoIeniai
i uczelnie wirtualne

57 346 (=] 6

szkolenia na zywo godziny szkolenia mmmm imprezy publiczne

686 3,337 1 128

NOWE MATERIALY SZKOLENIOWE W 2022

pobrania materiatow pobrania materiatéw artykuty na temat
szkoleniowych o szkoleniowych w recyklingu
recyklingu formie wideo

7. BECOMEA —=2 &'

. WASTE - . |
: HER@.R ' £9 1.135.643  ER oo

o 25.200

s

26 INDORAMA VENTURES PCL
WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.



INWESTYCJE W LUDZI

g s 1
NN

WIECE)
INFORMACJI

WSKAZNIK ODPLYWU PRACOWNIKOW

KRAJEPOCHODZENIA PRACOWNICY WG KONTYNENTOW
(% facznego zatrudnienia) (% tacznego zatrudnienia)
15% 11429 13,71%
0, A42%
24,64% 34% Tajlandia gﬂg %o 27% 9'50%7,70% 8,49% 9,08% 11,33%
kobiet \ Al ki 6,32%
(wéréd pracownikow statych) fone 12% mery
30.201*%
Nationalities taczne
zatrudnienie
2019 2020 2021 2022

S8

7% / I UsA [ Odejsciaogétem [ Odejscia dobrowolne
0,
369 Meksyk V8% 47
pracownikéw z 70/0 \\ 80/ Indonezja APAC
niepetnosprawnosciami Chim \_ 070 *w tym pracownicy tymczasowi
Y Brazylia

Tajlandzkie nagrody branzowe

NAJWAZNIEJSZE
FAKTY 2022

Z§ Cele

~Pracodawca Roku” za 2023
to uznanie dla osiggnie¢ Indorama

INDORAMA VENTURES
RECEIVES

17,24% wzrost zatrudnienia

N . . THAILAND
Uwzglednienie okoto 1,000 stanowisk BESTEMPLOYER  Ventures, do kt6rych naleza program
przywédczych w planach sukcesji do roku 2023 P 2025 Thailand Top Talentirealizacja planu 73,31% zaangazowanie pracownikéw
S oo sukcesji. (pracownicy aktywnie zaangazowani)

Wiaczenie 3.500 przywédcéw w program
rozwoju przywoédcéw do roku 2024

@ wyniki

791 stanowisk przywdédczych

3.381 przywoédcéw zostato przeszkolonych
w ramach programéw szkoleniowych oraz
e-Learningu dla przywédcow.

Certified

Indorama ventures Poland (IVP)
otrzymata certyfikat ,Great Place

To Work”®

Zza okres czerwiec 2022-2023 dzieki
wyjatkowej kulturze miejsca pracy. Nagroda
ta pozwolita IVP m.in. przycigga¢ wiecej
kandydatéw do pracy, wzmacnia¢ marke
pracodawcy, utrzymywac najwieksze talenty.

13,7 1% wskaznik rotacji ogétem

42,35% naszych pracownikéw jest objetych
Zbiorowymi ukladami pracy

789.313 godzin szkolenia ogétem

30,66 godzin szkolenia srednio

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU
STRESZCZENIE ZA ROK 2022 27



BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY @ O A0
R

g s
AL

v
= A WIECE)
PIEC GROWNYCH INFORMACII
DOSKONALENIE A .
SYSTEMU BHPiO$ W IVL OBSZAROW NAJWAZNIEJSZE

FAKTY 2022

31 nowych standardow

wydanych przez dziat BHPiOS Grupy,
zawierajacych wytyczne z réznych dziedzin dla
zaktaddw IVL na catym $wiecie.

ODPOWIEDZIALNOSCI
Cel

. ZARZADZANIE LTIFR

(przypadki na 200.000 osobogodzin)

ZAPEWNIENIE 0,51 przypadku
4~ ZGODNOSCI na 200.000 osobogodzin

120 najwazniejszych lideréow z IVL
wzieto udziat w szkoleniu dla lideréw w dziedzinie
bezpieczeristwa

I%[%’ STANDARYZACJA < 015 dO 2025 Postep cyfrowy:
— Rozwiazania programowe dla BHPiOS
BUDOWANIE 68% zaktadow
55 POTENCJAEU @ Wynik uzyskato certyfikat Iso 45001:2018
(w tym Oxiteno)
@)

54% naszych zakladéw zanotowato zero

KULTURA wypadkow podlegajacych zgtoszeniu

Czestotliwosc wypadkéw podlegajacych Czestotliwos¢ wypadkéw powodujacych Czestotliwoéézdarzen awaryjnych
zgtoszeniu: TRIR czasowa niezdolnosc do pracy : LTIFR (zdarzenia na 200.000 osobogodzin)
(przypadki na 200.000 osobogodzin) (przypadki na 200.000 osobogodzin)

0,66

0,55
\ I

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
M Wynik == Cel B Wynik = Cel M Poziom1 M Poziom2

28 INDORAMA VENTURES PCL
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INNOWACJE | ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKTY

3 o [ s
e [l 6 S

COMBINED PET

(HVA) WLOKNA

2022 2022
cel 31% cel 23%
wynik 27% wynik 22%

GWARANCJA BEZPIECZENSTWA
PRODUKTOW

b7 I 100%

podmiotéw w Europie przestrzegato
przepiséw REACH

100%
i /} 'zgodnosc¢ z lista ECHA SVHC

~ Zero naruszen
Li przepiséw krajowych i

> miedzynarodowych

2022
cel 22%
wynik 22,1%

*Przychdd ze sprzedazy produktéw opracowanych w ciggu ostatnich pieciu lat.

£ chemsec
CHEMSCORE

ChemScore

Report 2022

Drugi rok z rzedu Indorama
Ventures znalazta sie na czele grona
54 najwiekszych firm chemicznych
na $wiecie wedtug ChemScore -
systemu rankingowego ChemSec.
Wyrdznienie to zawdzieczamy
ciggtemu dazeniu do zmniejszania
naszego $ladu chemicznego.

@EI.EI

O m

WIECE)
NAJWAZNIEJSZE FAKTY
2022
42,4 min USD

naktadéw na badania i rozwoj

355 pracownikow b-r

27 osrodkéw b-r

264 projekty wspdlne

Ponad 472

nowe produkty wprowadzone w roku 2022

Nalezaca do Indorama Ventures’ marka
Deja™ zostata wyrézniona jako ,najlepszy

.| produkt zréwnowazony” podczas Chemical
7 WeekSustainability Awards 2022.

Chemical Week

‘Sustainability Awards 2022

Zréwnowazone innowacje to klucz do

= naszego sukcesu w gospodarce okreznej w
. branzy PET i jednoczes$nie do realizacji

| celéw w dziedzinie dekarbonizacji. Deja™

¢ wspiera Cele zrownowazonego rozwoju
(SDG) ONZ, ktdre propaguja gospodarke
zrownowazona, bardziej zielona i okrezna.

Winner

Best Sumaaniie Product

Indorama Ventures

(Deja™ Carbon Neutral pallets)
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LAD KORPORACYJNY | ETYKA BIZNESOWA

13%
dyrektoréw
niewykonawczych

15

y 6w
koblety=13%
ezczymi=87%

40%
Dyrektoréw
wykonawczych

9

lat
$redni staz pracy

60%

>10 lat

IVL uzyskata ocene za tad
korporacyjny ,doskonala - 5
gwiazdek od Tajlandzkiego
Instytutu Dyrektoréw (I0D)
10. rok z rzedu.

40%
47%
7%
27% 13%

34%

66-70 lat

13%

6-10 lat

000
[ b
Ocena 100% za Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy
za rok 2022, wydana przez
Tajlandzkie Stowarzyszenie
Inwestoréw. Najwyzszg ocene

uzyskalismy po raz 11.z rzedu.

kraj
pochodzenia

62

lat
$redni wiek

7%

Indonezja

46%

Indie

13%

<50 lat

13%

50-60 lat

27%

61-65 lat

Komitecie Audytu

Dyrektorzy zasiadajacy w
Komitecie ds. Nominacji,
Wynagrodzen i tadu
Korporacyjnego (NCCG)
oraz w Komitecie Audytu
s3 w pelni niezalezni.

Kampania uswiadamiajaca
na temat polityki tadu
korporacyjnego (CGPAC)
Raport z realizacji 2022

86% pracownikéw
wzieto udziat w szkoleniu
a temat Politykitadu
korporacyjnego w ciggu
ostatnich 3 lat.

76% zaktadéw IVL
osiggneto petne przeszkolenie
w roku 2022.

WIECE)
INFORMACJI

NAJWAZNIEJSZE
FAKTY 2022

Brak istotnych przypadkéw korupcji i
tapowkarstwa

Brak spraw sadowych z udziatem IVL

lub naszych pracownikéw dotyczacych
korupdji i praktyk niezgodnych z zasadami
konkurencji

Brak istotnych pozwéw przeciwko IVL
lub naszym spétkom zaleznym
wywierajacych negatywny wpltyw na
nasza dziatalno$¢

Brak przypadkéw istotnych
niezgodnosci z przepisami

51 zgtoszen

wplynelo za posrednictwem kanatéw do zgtaszania nieprawidtowosci

Ochrona $rodowiska, BHP 1zgtoszenie 2%
Konfliktintereséw szgloszel 10%
Korupcja 1zgloszenie 2%
Prawa cztowieka - molestowanie/wrogiezachowania 8zgloszel 15%
Prawa czlowieka - dyskryminacja 4 zgloszenia 8%
Prawa cztowieka - niesprawiedliwe post@powanie dyscyplinarne 3zgtoszenia 6%
Prawa czlowieka - niestusznezwolnienie 5zgloszel 10%
Inne 4zgtoszenia 8%
Nieuznane za nieprawidfowosci 20zgloszel 39%
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ZARZADZANIE RELACJAMIZ KLIENTAMI @ (=137 =]
O

i 12 Gt
;

WIECE)
INFORMACJI
Wskaznik wynikéw Cel WYNIK OGOLNY
WskaZnik zadowolenia klientéw (&) Pomiar zadowolenia klientéw z naszych produktéw, ustug itd. 84,82%
- 2021-2022
Widkna Recykling Cel: CSI >86%
CSI1 84,15%
PET CRR 75’0/ ? CS183,96% WskazZnik utrzymania Klientéw (CRR) Porf\iar liczby klientow, z ktérymi kontynuowalismy wspétpracg 78%
CS| 85,98% NPS 42 N CRR 92% Welna w ciggu roku.
CRR81% NPS 46 CSI83,32% Wspétczynnik polecel (NPS) Pomiar lojalnosci Klientéw i prawdopodobiefistwa polecania innym 48
NPS 56 o CRR 95% naszych produktéw i ustug.
NPS52
Opakowania
CS182.79%
CRR 84%
. NPS 39
Surowce
\ CS184,96%
v — CRR 60%

“ T wes

Tlenki i produkty

o 1
pochodne 3 \ o
CS184,11% Avgol zdobywca prestizowej nagrody Procter &
/ CRR 84% Gamble dla najlepszego dostawcy

NPS 46 Globalny program Baby Care firmy Procter & Gamble

jednogtosnie uznat Avgol Industries, spotke zalezng
Indorama Ventures, za najwazniejszego i najbardziej
wartosciowego dostawce w poprzednim roku
obrotowym. Wyréznienie to zostato przyznane Avgol za
jej wyjatkowe zaangazowanie we wspoétprace i
nieustannedazenie do ulepszeri we wszystkich obszarach
programu.

INDORAMA VENTURES PCL
WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY OLA SPOLECZENSTWA.
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ZROWNOWAZONE FINANSE

Zréownowazone finansowanie wspiera ekspansje naszej firmy zgodnie z nasza
strategia Wizji 2030, ktéra uwzglednia takie czynniki jak ochrona $rodowiska,
aspekty spoteczne i zarzadzanie (ESG).

Powiazaniez ocena ESG

Wykorzystanie srodkéw

LACZNIE 2,4 mld USD
(2018-2022)

Powigzaniez

Powigzanie z ocenami ESG

WIECE)
INFORMACJI

Powigzaniez

SPT SPT
Uwaga: Cele w zakresie zréwnowazonego rozwoju (Sustainability Performance Targets, SPT)
1.070 min USD
100 mInUSD 6.000minTHB 275 mIn EURO 500 minUSD
ATH udzielony przez udzielony przez udzielony przez ING udzielony przez
Uss 360 million Bank of China Siam Commercial (w konsorcjurn) SMBC i BNPP
Bank (SCB) (w konsorcjum)
300 min USD Obligacjazwigzana ;| Umowa na kredyt
ze zréwnowazonym  odnawialny
Blekitny Kredyt rozwojem zwigzany ze
(Blue Loan) zréwnowazonym
In USD 10.000 min THB  fozweem
255min 150 minUSD | 100 mIn USD | 50 mIn USD  |zorganizowana
— Kredyt Ninja udzielny przez udzielny przez  udzielny przez przez 60 min USI_)_

(Ninja loan) International | Asian Deutsche BBL, KBank, zawarta z Natixis
418 min USD ) . iti KTB, SCB i HSBC

udzielonyprzez | Finance Development  Investitions-und 4
200 min USD MizuhoBank  Corporation ~ Bank(ADB)  Entwicklungsge-

| sellschaft (DEG)
200 min EUR (wkonsorcjum) | (IFC)
Zielony kredyt
Green loan
udzielony przez
Mizuho Bank
2018 2019 2020 2021 2022
_ Najwiekszaw Kre i i Kredyt i
Pierwszy Udzielony przez the International Finance Tajlandii emisja Edytzwiqmnyzewwy Kredytzwiqzanyze‘uwy ko:zo{q-amy 2wigzany Kij:f;f!,i?:f;ﬂgg
Zlelon_y Krefj_yt Corporation (IFQ aby ZWI?_kS_ZyC Skal_e recyklinguw g:g?gﬂ:\z‘wg;g:i? zréwnowazonym zréwnowazonym | zezréwnowazonym | zezréwnowazonym
w Tajlandii krajach rozwijajacych sie rozwojem rozwojem rozwojem rozwojem rozwojem

Cele zrbwnowazonego rozwoju ONZ (SDG)

[ee]

=
EE
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NAGRODY ZA DOSKONALOSC OPERACYJNA @ D400

Nadawana od roku 2017 nagroda za wybitne osiggniecia uwzglednia 10 kryteriéw z dziedzin: wyniki finansowe, wyniki dziatalnosci {5 E
operacyjnej i wyniki w zakresie zrownowazonego rozwoju (ochrona srodowiska, bezpieczenstwo i higiena pracy). Najlepsze jednostki WIECE)
gospodarcze wytania sie na podstawie poréwnania ich wynikéw w zakresie tych kryteriéw, a nagrody sg wreczane podczas dorocznej INFORMACII
Globalnej Konferencji Zarzadéw (ang. Global Management Conference, GMC).

Zwyciezca w kategorii tlenkéw i Zwyciezca w kategorii tlenkéw i
Zwyciezca w kategorii wikien produktéw pochodnych produktéw pochodnych
(Ameryka Péinocna) (Ameryka Potudniowa)

Indorama Ventures Polymers Mexico S. de R.L. Indorama Ventures Oxides LLC Oxiteno S.A. Industria e Comércio, Maua, Brazylia
de C.V. Technical Fibers plant, Meksyk Indorama Ventures Propylene Oxides LLC Port
Neches, USA

Zwyciezca w kategorii

Zwyciezca w kategorii opakowan Zwyciezca w kategorii recyklingu
weglowodoréw aromatycznych

Indorama Ventures Recycling Poland Sp. z 0.0, Indorama Petrochem Limited, Rayong, Tajlandia

f— - R o - !
Guangdong IVL PET Polymer Company Limited, Petform (Thailand) Limited,
Chiny Pathumthani, Tajlandia Bielsko-Biata i t€czyca, Polska

34 INDORAMA VENTURES PCL
WIZJA - BYC ZROWNOWAZONA FIRMA CHEMICZNA SWIATOWE) KLASY, TWORZACA ZNAKOMITE PRODUKTY DLA SPOLECZENSTWA.



SPRAWOZDAWCZOSC, WERYFIKACJA | ZAPEWNIENIE ZGODNOSCI RAPORTOW

Niniejszy raport zostat sporzadzony zgodnie z opcjg podstawowa standardéw Global Reporting Initiative (GRI)izgodnie z
ramami sprawozdawczosci zintegrowanej MiedzynarodowejRady ds. Sprawozdawczosci Zintegrowanej (IIRC) z roku 2021

100% Certyfikacjai zapewnienie zgodnosci raportu dokonane przez niezaleznego audytora zgodnie ze standardami

GRI, Ramami oraz AAT1000AS.

100% Wyliczenie, weryfikacja i zapewnienie zgodnosci emisji gazow cieplarnianych dokonane przez niezaleznego
audytora zgodnie zISO 14064-1i ISO 14064-3.
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INDORAMA

Swietujcie z nami!
Od roku 2011 OSIAGNELlSMY
.

2N

-’
butelek z PET
ZRECYKLINGOWANYCH
DO 24 MARCA 2023

ATO NIE KONIEC
taczna redukcja emisji gazow
cieplarnianych o
2,8 min ton

p
Recykling o

0d roku 2011 do dhwil cbecnej zrecingowalismy

900003671258

™
.

stan na 24 marca2023 | 4

Licznik recyklingowanych butelek dziatajacy
W czasie rzeczywistym znajdziesz na naszej
stronie internetowej
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INDORAMA VENTURES PUBLIC COMPANY LIMITED

75/102 Ocean Tower 2, 37t Floor, Soi Sukhumvit 19 (Wattana)
Asoke Road, Klongtoey Nua, Wattana, Bangkok 10110, Thailand

Wiecej
informacji

@ +662 6616661 G +6626616664-5 € E-mail: sustainability@indorama.net @ www.indoramaventures.com

.
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copyright©2022 Indorama Ventures Public Company Limited. Wszelkie prawa zastrzezone.

RAPORT O ZROWNOWAZONYM ROZWOJU WYDRUKOWANO
NA PAPIERZE EKOLOGICZNYM (PS GREEN).
TEKST RAPORTU WYDRUKOWANO NATURALNYM ATRAMENTEM SOJOWYM

Projekt
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