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Panorama Rapido da IVL

. " Europa
Unidades de Operacao da IVL* . Ausﬁia e Luxemburgo
em 31 de dezembro de 2019 e Bulgaria e Polbénia
Em 2019, e RepublicaCheca e Portugal
= 109 5 32 22 e Dinamarca e Russia
f: il . . ] ' e Franca e Eslovaquia
Sites Continentes Paises Novos sites e Alemanha e Espanha
e Irlanda e Holanda
o |[tilia e Turquia
e Lituania e Reino Unido
o o Asia
América do
Norte : e China
e Canadd e India
e México e Indonésia
e Estados Unidos e |[srael
e Mianmar
o e Filipinas
Ameérica e Tailandia
do Sul Africa
e Brasil
e Egito
* O Relatério de Sustentabilidade 2019 consiste nos dados de 94 sites. e Gana
Mais detalhes sao fornecidos no capitulo ‘Sobre este Relatério’ do Relatério de Sustentabilidade. L4 Nigéria

4 Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica étimos produtos para a sociedade.



Estratégia de Sustentabilidade da IVL

Nossa realizacdo € criar uma cultura na qual o local de trabalho é um segundo
lar. Onde juntos sonhamos, aspiramos, criamos e comemoramos uma vida

cotidiana melhor para nds, nossos clientes e a sociedade.

@

Meio ambiente - Operac¢ées Responsaveis

Nossas operagdes e produtos estao focados em ser ecologicamente
corretos, contribuindo para a economia circular, minimizando o
consumo de recursos e reduzindo as emissdes para combater as
mudancas climéticas, além de contribuir para a economia circular.

Social - Cultura do Empoderamento

Nosso  respeito  pelos direitos humanos, engajamento,
investimentos em capacitacdo e criacdo de valor compartilhado
para nossos stakeholders demonstra nosso compromisso em
alcancar o sucesso a longo prazo.

Governanca - Potencial de Negécios

Nossos negdcios se baseiam em nossa integridade e principios
éticos, impulsionando as experiéncias dos clientes por meio de
nossos produtos inovadores e avancando no atendimento as
necessidades da sociedade por lideranca e crescimento
sustentavel.

E5E
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Para Mais Informacdes

Sumario Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019



Estrutura de Regulamentacao de Sustentabilidade da IVL

Conselho Administrativo

Comité de Gestao de Riscos e tabilidade (SRMCQ)

Mr. Aloke Lohia Mr. Rathian Srimongkol Mr. Russell Leighton Mr. Kanit Si Mr. Tevin Vongvanich
Presidente Membro Kekuewa Membro Membro
Membro
Mr. Dilip Kumar Agarwal Mr. Udey Paul Singh Gill Mr. Yashovardhan Lohia Dr. Deepak Parikh

\ Membro Membro Membro Membro j

Negécios Integrados de Oxidos e
Derivados
Dimensoes de
Sustentabilidade

Meio Ambiente

Negécios de PET
Combinados

Governanga

Governanca Corporativa / Gerenciamento
de Riscos / Gerenciamento de
Relacionamento com o Cliente /
Gerenciamento de Cadeia de Fornecimento
/ Tributacao / Gerenciamento de Inovagao

Responsabilidade Ambiental

(Energia - GEE - Agua - Residuos) /
Alteracoes Climéaticas / Administracao de
Produtos

Recursos Humanos (Praticas Trabalhistas -
Capital Humano - Direitos Humanos) /
Saude e Sequranga Ocupacional /

i

Responsabilidade Social Corporativa

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.
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Mensagem do CEO do Grupo s
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Para Mais Informagdes

ABRACAMOS A SUSTENTABILIDADE

PORQUE E UMA JORNADA TRANSFORMATIVA, E EXIGE
QUE MELHOREMOS CONTINUAMENTE - EM NOSSAS
OPERAGOES, NOSSA EQUIPE E PARA O NOSSO
SUCESSO A LONGO PRAZO.

Nossos esforcos coletivos contribuirdo para uma década
de acdo bem-sucedida em sustentabilidade.

Aloke Lohia

Diretor-Presidente do Grupo

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019



Empresa global baseada na

TAILANDIA, RECICLA
BILHOES DE
GARRAFAS

DESDE 2011
EM 23 MAR 2020

E NAO PARA

Reciclagem

Estamos acelerando nossos esforgos, nos
comprometendo a #reciclar pelo menos 50
bilhdes de garrafas por ano. Investindo US$
1,5 bilhdo para conseguir isso até 2025.

Vamos #reciclar juntos

Indorama Ventures PCL.

Menor emissao de

carbono em
comparacédo com
embalagens
alternativas

Peso
leve

Ecologicamente
correta

Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.

Aumenta o prazo
de validade de
alimentos e bebidas

100%

reciclavel

Completamente
circular



Mensagem do Diretor de Reciclagem

A RECICLAGEM ESTA NO CENTRO DE UMA ECONOMIA
GLOBAL SUSTENTAVEL E FUTURA, E NOS DA IVL
ACREDITAMOS QUE E UMA INOVAGAO ESSENCIAL PARA O
CRESCIMENTO ECONOMICO.

A IVL estd rapidamente se tornando lider global em
reciclagem, construindo a infraestrutura de que o mundo
precisa para fechar o ciclo e proporcionar uma economia
circular para as embalagens PET.

Yash Lohia

Diretor de Reciclagem

Sumdrio Executivo _
Relatério de Sustentabilidade 2019



Criacao de Valor Sustentavel da IVL para Stakeholders

Nossos
Ndameros

Nosso

Modelo de
Negdcios

Nosso
Resultados

4,582

Milhoes de Doélares

Total do patrimoénio liquido

73,45

Milhées de GJ
Consumo de energia

13,19

Milhoes de Toneladas
Consumo de Matérias-Primas

65,22

Milhées de m?

Retirada de Agua

\

33,06

Horas de treinamento por

Funcionario por Ano

170,67

DOLARES
Gastos com Treinamento

22.696

Forca de trabalho
total

1.796.730

DOLARES

por Funcionério

Contribuicdo de CSR j

Visao

Ser uma empresa
quimica de
exceléncia, que
fabrica 6timos
produtos para a
sociedade

Missao

Nos comprometemos a ser um
lider responsavel da industria,
alavancando a exceléncia de
Nossas pessoas, pProcessos e
tecnologias para criar valor para
nossos stakeholders.

Valores N

e Ocliente é arazdo de nossa existéncia.

e Nossos funcionarios fazem a diferenca.

e Vemosa mudanga comouma
oportunidade.

e Adiversidade é nosso ponto forte.

e Somos responsaveis.

J

11,36

Bilhes de Délares
em Receita Total

387

Milhoées de Délares de
Lucro Liquido Central

21%
[ndice de Vitalidade
dos Negécios de

35%
[ndice de Vitalidade
dos Negécios de PET

(Descontados impostos e NCI) Fibra HVA

86,58% )

[ndice de Satisfacao do
Cliente

90,97%

Pontuacédo de
Engajamento dos
Funcionarios

12,34

Milhoes de
Toneladas de
Producéo Total

2,59

Milhées de GJ de
Energia Renovavel

206,996 0,555

Toneladas tCO2e/Tonelada
de Garrafas PET de Producao
Recicladas

TRIR=1,45 L1FR=4,18

Cas0s/200.000 Casos/1.000.000
Homens-hora Homens-hora

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.



Metas de Desenvolvimento Sustentavel (SDGs) ea IVL
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MEIO AMBIENTE

Nossas operagdes e produtos
estao focados em ser
ecologicamente corretos,
contribuindo para a economia
circular, minimizando o consumo
de recursos e reduzindo as
emissoes para combater as

Para Mais Informagoes

Reaclagem & Econdémica Circular (3]4]6]8J12]13]14]15]17]

Desenvolver maneiras de incluir reciclabilidade em produtos e
economia circular em negdcios e operagdes
Trazer clientes de produtos reciclados para o ciclo da cadeia de

valor do produto
Estabelecer parcerias com empresas para intensificar nossas

contribui¢des para a economia circular

Clima & Energia

12]13]14]17

Estar totalmente alinhados com as iniciativas globais acordadas na
COP21 para o desenvolvimento da estratégia climatica

mudangas climaticas, além de

contribuir para a economia
circular.

GOVERNANCA

Nossos negécios se baseiam

em nossa integridade e principios
éticos, impulsionando as experiéncias
dos clientes por meio de nossos
produtos inovadores e avangando no
atendimento

as necessidades da sociedade por
lideranga e crescimento sustentavel.

SOCIAL

Nosso respeito pelos direitos
humanos, engajamento,
investimentos em capacitacao e
criagao de valor compartilhado
para nossos stakeholders
demonstra nosso compromisso
em alcangar o sucesso a longo
prazo.

e Aumentar o uso de eletricidade de fontes renovéveis
e Integrar andlise de TCFD e recomendagbes

Responsabilidade Ambiental [EJ1EI" [AE I E

e  Gerenciar o uso sustentavel de recursos e aprimorar eficiéncias
e Analisando o risco e a escassez globais de agua
e  Reduzir os impactos de produtos quimicos perigosos

Saude e Seguranca dos Funcionarios ﬂﬂﬂﬂmmlﬂ

e  Fornecer condicdes de trabalho decentes, igualdade e nao discriminacao

e  Fornecer oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento

e  Garantir que a saude e a seguranga estejam em primeiro plano em nossas
atividades

CSR & Colaboracao EIHAMEERA N HAAEE

e  Contribuir para o desenvolvimento local em satde, bem-estar e
educacéo
e  Criar valores compartilhados para os stakeholders e promover as

Sumdrio Executivo Relatério
de Sustentabilidade 2019

economias



sl GOVERNANCA

POTENCIAL DE NEGOCIOS

A IVL registrou um crescimento de volume de 18% em 2019, impulsionado
principalmente pela expansao inorganica. Os spreads do setor cairam para
minimos histéricos em 2019. O fluxo de caixa operacional durante esse periodo

aumentou como resultado de pregos mais baixos e exceléncia operacional.

Principais Destaques Financeiros

Lucro Liquido Central
Ap6s Impostos e NCI

387

Milhoes de
Dolares

Producao Receita EBITDA Central

12,34 11,36 1,147

Milhoes de Bilhoes de Milhoes de
Toneladas Délares Délares

Fluxo de Caixa
Operacional

1,316 1,96

Milhoes de Délares THB

Ganhos Centrais por A¢do Classificacdo

TRIS

AA-

12 Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.
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Governanca Corporativa M

Para Mais Informacées

Destaques de 2019

Temos o compromisso de operar de maneira ética,

R
~

transparente, sem propinas e corrupcdo, em todas as

nossas operacdes globais.

Nenhuma penalidade foi imposta a IVL em 2019 por
ndo-conformidade significativa com relacdo aos

regulamentos de governanca corporativa.

A Empresa renovou com sucesso sua certificacao da
Coalizdio de Acao Coletiva do Setor Privado da
Tailandia contra a Corrupcao (CAC) em maio de 2018.
A IVL recebeu sua primeira certificacdo em outubro de
2014.

A Empresa recebeu uma pontuacao de GC “Excelente - 5

Estrelas” nas praticas de GC das Empresas Abertas na

Taildndia, realizada pelo Instituto de Diretores da A IVL ndo possui nenhum viés de género e deve nomear uma Diretora

Independente qualificada como e quando surgir a oportunidade,

conforme declarado na Carta da NCCG. Da mesma forma, o Conselho

a IVL recebeu a classificacao “5 estrelas”. nomeou uma candidata, que comecara em maio de 2020 apés a
assembleia geral anual dos acionistas.

Tailandia (I0D). Este é o sétimo ano consecutivo em que

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019



Gestao de Relacionamento com o Cliente &, o

Para Mais Informacées

Como lider de mercado na cadeia de valor do

indice de Satisfagdo do Cliente (CSI) e
Taxa de Retencgdo de Clientes (CRR)

poliéster, a IVL reconhece seu papel relevante na
compreensdo e no impacto positivo das

necessidades de seus clientes em relagao aos seus

CS1 (2016 -2019 2019 Metadecsi ~ Melhorou
Geral da IVL

igual a esforcos crescentes para enfrentar os desafios da

86,01% 86,58% 860/0 sustentabilidade.

85.60% 85,46%
Csl CRR
86,58% ll 93%

Destaques de 2019

2016 2017 2018 2019 A medicao de satisfacdo do cliente
cobriu 100% das operagoes globais
CSl :86,16% CSI :87,11% CSl :85,88%
CRR :95% CRR :94% CRR 91%
Matérias- PET Fibras
primas
CSl1 :88,11% CSI :86,56% CSI :84,73%
CRR :95% CRR :92% CRR :98%
Embalagem La Reciclagem

14 Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.
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Para Mais Informagdes

Gestao de Inovacao @

A IVL reconhece que a inovacgéo é crucial para sua visao de criar 6timos produtos para a

Destaques de 2019

sociedade. Ela também busca melhorias continuas de seus produtos e processos, para
acompanhar as mudancgas nas necessidades do mercado, proteger as pessoas € 0 meio

ambiente e melhorar cada vez mais nosso negécio principal.

Enka TecTape Hybrid Roving da
PHP ganha Prémio de Inovacao

indice de Vitalidade* AVK

L. . O desenvolvimento de um assento de carro leve com o Enka
Negocios de Fibra ‘ . , . .
TecTape Hybrid Roving da PHP Fibers foi reconhecido com o
2019 2020 o Prémio de Inovacdo AVK durante a Composites Europe Fair 2019,
[¢)
Real 21% Meta 23% apoiada pelo governo aleméao.
Meta 21%
Negdcios de PET HVA Fibras Trevira ganha
2019 2020 Prémio de Inovacao
Real 35% Meta 34% Brandenburg
Meta 34% Trevira foi eleita vencedora do “Prémio de Inovacao
\ ) Brandenburg para Plasticos e Quimica 2019" pelo
+ [ndice de Vitalidade: Receita gerada pelas vendas de produtos Ministério de Assuntos Econdmicos de

desenvolvidos nos ultimos cinco anos. ) .
Brandemburgo por seu novo fio de poliéster

retardador de chamas e resistente a UV.

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019



&) MEIO AMBIENTE

OPERACAO RESPONSAVEL

Nossas operagdes e produtos estdo focados em ser ecologicamente corretos,
contribuindo para a economia circular, reduzindo o consumo de recursos e as

emissoes para combater as mudancas climaticas.

Gestao Ambiental

Temos o compromisso de gerenciar efetivamente nossa gestdo ambiental. Em
2019, 83% de nossas operagoes totais possuem certificacoes I1SO 14001. Todos os
nossos investimentos em iniciativas com impactos ambientais positivos passam
por uma andlise de viabilidade e financeira para garantir que cada um de nossos

projetos seja sustentavel.

Estratégia Energia Energia Renovavel GEE
Climatica
Agua Residuos Reciclagem Economica

Circular
Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.
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Para Mais Informagoes

Estratégia Climatica @

Nossa Estratégia Climatica para 2025 estd totalmente alinhada com as  Analise de Sensibilidade

iniciativas globais acordadas na Conferéncia Climatica de Paris (COP21) para A nivel corporativo, realizamos uma anélise de sensibilidade a cada seis
o desenvolvimento de estratégias fortes de baixo carbono. meses para garantir a sustentabilidade, especialmente os impactos
ambientais e sociais nas opera¢des comerciais.
e Analise de Cenario
utilizando TCFD como diretriz em alteragbes
climaticas
e Anailise de Sensibilidade da Agua
utilizando a ferramenta AQUEDUCT Water Risk

desenvolvida pelo World Resources Institute
(WRI)

Governanga Climatica

Estamos aplicando principios na Iniciativa de Governanca
Climatica do Férum Econémico Mundial. Serve como
ferramentas para ajudar a elevar o debate estratégico sobre
o clima e impulsionar uma tomada holistica de decisoes.

Classificacao de Alteracdes Climaticas: B

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019
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Gerenciamento de Energia & rEI%

Para Mais Informacdes

Em 2019, houve 56 projetos de eficiéncia

energética que contribuiram para nossa Consumo Total de Energia Consumo Total de Energia Renovavel
ecoeficiéncia operacional.

P 540 5,50 5 2 5,75
O aumento do consumo absoluto de energia se 73 452,736

deve ao crescimento das operagdes comerciais e 59.984.718
o i 55.070.650

aquisicdo de unidades de alto consumo de 51.219.219

energia. No entanto, focaremos mais nas

alternativas de  eficiéncia  energética e

. . A 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
expandiremos nossas medidas de eficiéncia
energética. A IVL continua a explorar novas Biomassa Renovavel Total (GJ)
s . . Biogas Renovavel Total (GJ)
possibilidades para aumentar o uso de energia . Consumo total Intensidade u g. i )
) G) (GJ/Tonelada de producio) . Eletricidade Renovavel Total (GJ)
renovavel.

Meta para 2025 (T estanuesdezots T

¢ 5% de redugdo em intensidade energética L . - .
¢ 9 e 5% de aumento do consumo de eletricidade renovavel em relacao ao ano anterior

« 10% de consumo de eletricidade renovavel o 1,5 milhées de GJ de eletricidade renovavel adquirida e gerada

« Um aumento de 3 para 4 sites no consumo de eletricidade renovavel a 100% ede 1a 4
Meta para 2030 sites na operacéo de painéis fotovoltaicos no telhado solar

o 25% de consumo de eletricidade renovavel o Um 52% de todas as operacoes certificadas pela 1ISO 50001

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.



Gerenciamento de GEE @ Eiﬁm

EI

Para Mais Informacées

Analisamos as emissoes de GEE em nossas operacdes globalmente, de acordo com o Protocolo de Gases de Efeito Estufa sobre Contabilidade e Relatérios
Corporativos, elaborado pelo WRI/ WBCSD e ISO 14064-1: 2006 e implementamos medidas de redugéo.

O aumento das emissdes absolutas de GEE deve-se a aquisicao de entidades com alto consumo de energia, que resultaram em altas emissées

Emissoes Diretas de GEE (Escopo 1)

0,371

Emissoes Indiretas de GEE (Escopo 2) Total de Emissoes de GEE
(Escopo 1 & 2)

0,209 0,555
g 0,232 0,553
- 0,197
0,328 0,325 0,184 0537
0 321

4 744.746 /\

7 089.441
3.688.970 2.316.591 2.344.695
5913464
3.211.409 1.979.668 2.224.494 5.528.000
3.109.687
l I . I B I I
2016 2017 2019

2018 2019

0,522

2017 2018 2017 2018
Emissoes totais Intensidade Emissdes totais Intensidade . Emissoes totais(tCOze) Intensidade
(tCO,e) (tCO,e/Tonelada de produgéo) (tCO,e) (tCO,e/Tonelada de produgao)

(tCOze/ToneIada de producao)

100%

Contabilidade, verificacéo e garantia

e 6.5% de reducio da intensidade de GEE
(Escopo 2) ¢ L] 1 O‘Vo de reducao da intensidade

combinada de GEE (Escopo 1 & 2)

Meta para 2025

e 122.806 tCO, e poupado como resultado
de eletricidade renovavel

de GEE de acordo com as normas ISO

14064-1 e ISO 14064-3

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019




Gerenciamento da Agua
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Para Mais Informacdes

Em nossas operagoes globais, empenhamos todos os esforcos pragmaticos para minimizar o uso dos recursos hidricos. Em 2019, reduzimos a intensidade da

4dgua em 4% em relacdo ao ano anterior. Estamos implementando o Principio 3Rs para reduzir a captacdo de agua doce na maioria de nossas operacoes por

meio de estacdes de tratamento de dguas residuais e captacdo de dgua da chuva.

Agua Reciclada/Reutilizada*

* O percentual de intensidades histéricas de agua reciclada /
reutilizada é reajustado devido a alteragdes na

Retirada de Agua Total

5,35 532 metodologia de célculo.
158 5,10 8,07 8,07 7,46
6,19
65.222.820
5292534
60.285.763 5.255.856
53.552.616 4.699.568
46.295.100 . I 3.053.241 l I
2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
. Retirada de Agua Intensidade (m?/Tonelada de Volume total de 4gua § Reciclada/Reutilizada 4gua
Total (m) produgao) reciclada/reutilizada (m?) (%)
SR Vet pera2025
o,
. . . Y “ . .
e  Meta de intensidade de d4gua de 2019 alcangada com 1 o A) de reducio naintensidade
da agua

e 4% de reducéo da intensidade da agua
o 2,4 milhdes de m*de 4gua doce poupada

e 5,2 milhdes de m*de 4gua reciclada/reutilizada,
igual a 7,46% da retirada de dgua total

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.

Avaliacdo de Escassez de Agua

em 2019*
15% I 19 % 1%

14%
16%
13 25%
14% 14% 22% 6%
Total Américas EMEA Asia
B Extremamente Alta [l Alta I Média a Alta
Baixa a Média I Baixa

* Avaliacdo realizada utilizando a ferramenta
AQUEDUCT Water Risk desenvolvida pelo WRI.



sustentabilidade.

Total de Residuos

Perigosos
0,0050 00054
0,0045
54.001 51379
] I I
2016 2017 2018
Total de Residuos Perigosos

(Toneladas)

Intensidade
(Toneladas/Tonelada de produgéo)

Gerenciamento de Residuos

Ao longo dos anos, o gerenciamento de residuos continuou a aumentar nosso compromisso coma

0,0058

74.344

2019

Apos a Auditoria de Residuos Perigosos em Aterros, tomamos iniciativas para reduzir ainda mais os

residuos perigosos e nao perigosos. Nosso objetivo é zero residuos perigosos em aterros sanitérios.

= G 2

CO B o

Para Mais Informacdes

Iniciou uma Auditoria de Residuos

Perigosos em Aterros

Total de Residuos Gerados, Descartados,
Reutilizados, Reciclados e Recuperados

147748

I

2016 2017

. Total de Residuos Gerados (Toneladas) .

317448
16415 1099

2018 2019

Total de Residuos Reutilizados, Reciclados e Recuperados

(% do Total de Residuos gerados)

Total de residuos descartados

(% do Total de Residuos gerados)
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Reciclagem

/e

Compromisso Global para 2025

e Reciclar 750.000 toneladas de materiais de PET p6s-

consumo como matéria-prima em nossa producao de poliéster

por ano
o Reciclar 50 bilhoes de garrafas por ano

e Investir 1,5 bilhoes de délares

Reciclou
cerca de 50 bilhdes de garrafas PET

Reduziu
mais de 1,65 milhées de

toneladas da pegada de
carbono em seu ciclo de vida

Evitou

1,1 milhdes de toneladas
de residuos plasticos para
aterros sanitarios

22 Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.

Para Mais Informacdes

ASSINAMOS O NOV

Garrafas PET P6s-Consumo Recicladas

206.996

143.507
128.890
109.446

2011 2012 2015 2017 2019

Unidade: Toneladas
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E importante que possamos oferecer valor agregado aos nossos clientes com o nosso produto, enquanto protegemos o meio ambiente da melhor maneira

N ° . 3 i 4 Beta
Economica Circular .

Para Mais Informagoes

possivel. Ao adotar uma economia mais circular, esse é um passo fundamental para nos ajudar a alcangar nossa aspiracéo de ser uma empresa quimica de

exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade

— — DESIGN -
Reciclagem Inovagio & Administracio
« Novas tecnologias de de Produtos
reciclagem para combater o -
desperdicio de plastico )
M « Compromisso de reciclagem : 3?;'32;1;?:::;05' Pesoleve/
J OBTE
NOS Mos + Produto com baixo carbono
—\ RECICLAGEM M + Uso/Manuseio/Descarte
[ colaborar com RECICLAGEM PRODUCAO  \_
« Clientes/Consumidores - ~
. (Fjornecedores/Parceiros & % Matérias-Primas
« Orgaos governamentais s ~ w Alternativas
. . = - falii—21l-111 413
Conscientizacao de 3 ECONOMICA Z - Matéria-prima reciclada
Reciclagem = 3 CIRCULAR g + Matérias-primas renovéveis
+ Clientes 2 S Ecoeficiéncia Operacional
« Fornecedores/Parceiros + Pegada de carbono
+ Alunos/Professores « Energia/Agua/Residuos
L — COLETA » RN D|STR|BU|Ci\0 + Recursos renovaveis
- ~ £5sons CONSON\& - Avaliagéo de Ciclo de Vida
Defender Mudancas em \_ Y,
Leis e Regulamentos
+ Combater as preocupagGes com rA rimorar o Gerem:iamentc;)j
residuos de plastico, ao promover a J)f e
demanda por plasticos reciclados Mm
« Aumento do consumo parra PET CONSUMO L Contabilizagdo de Escopo 3 de GEEJ
reciclado
o J
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\ /7 SOCIAL

CULTURA DO EMPODERAMENTO

Indorama Ventures PCL.

Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.

Saude, seguranca e bem-estar representam nossos valores essenciais.
Continuamente implementamos programas de melhorias e colocamos a
saude e a seguranca de nossa forca de trabalho em primeiro lugar em nossas
atividades.

Oferecemos oportunidades justas e iguais para todos, sem discriminacao,
e construimos uma cultura corporativa Gnica e naturalmente diferente que
respeita a diversidade e promove a cooperacdo e sinergias entre o grupo,
garantindo o respeito aos direitos humanos em todos os contextos,
incluindo praticas trabalhistas.

Nés nos envolvemos e mantemos fortes relagdes com a comunidade,
contribuindo para o crescimento econémico sustentavel e de longo prazo
e o desenvolvimento das comunidades onde vivemos e operamos.



Saude e Segurang¢a Ocupacional o K

Taxa de Lesdes Reportaveis Totais:
TRIR

(casos/200.000 homens-hora)

| I

2016 2017 2018 2019

Taxa de Frequéncia de LesGes com
Tempo Perdido: LTIFR

(casos/1.000.000 homens-hora)

3.7
3,61
2’95 I I

2016 2017 2018 2019

an e I: I I : I
iz ke
=

Para Mais Informagdes

A partir de 31 de dezembro de 2019, 70% do total das operacdes possuem certificacoes OHSAS
18001/1SO 45001 de sistemas implantados de gestdo de satde e seguranga ocupacional.

Continuamos a investir em treinamento em saude e seguran¢a ocupacional para todos os
nossos funciondrios. Mais de 465.800 horas de treinamento em Saude e Seguranca foram
dadas a nossos funcionarios e contratados.

TRIR/LTIFR

Nossa Taxa de Lestes Reportaveis Totais (TRIR) ficou em 1,45 e a Taxa de Frequéncia de Lesdes
com Tempo Perdido (LTIFR) ficou em 4,18 em 2019. O aumento de TRIR e LTIFR ao longo do
tempo é devido a mudanca no mix de aquisi¢des. Algumas das aquisicdes mais recentes tém
mais mdo-de-obra e exigem mais trabalho manual, levando a lesées graves.

Meta para 2025
e 10% de reducéo na ) o 70% de todas as operagdes certificadas
Taxa de Lesoes Reportaveis Totais pela OHSAS 18001/1SO 45001

Sumdrio Executivo
Relatério de Sustentabilidade 2019



Forca de Trabalho e Diversidade

Vivemos de acordo com nossos valores, o que significa

criar uma proposta valiosa de local de trabalho. Com

Forca de Trabalho

Total

22.696 colegas de 79 nacionalidades, somos uma

entidade viva que trabalha em conjunto em 32 paises

22.696

para criar confianca, aprender e crescer, além de
Funcionarios
com

22%

fornecer.

o 1 7,53% de aumento da forca de trabalho total
e 90,50% de taxa de retencao

° 0,3°/o de aumento da forca de trabalho feminina

Diversidade
de Género

198

g s
Ay

Para Mais Informagoes

11,61% 10,71%

2016 2017

8,95% 9,50%

I I 7,20% 7,15% 7,47%  7,70%

2018 2019 2016 2017 2018 2019

. Demissoes gerais Demissoes voluntarias

Obs.: As taxas de rotatividade foram recalculadas e reajustadas usando uma
defini¢do e metodologia mais rigorosas.

18%

Américas

-
0 Realizacao em 2019
* 90,97%

Pontuagédo de Engajamento dos
Funcionarios

F

Meta para 2020 P

e Apontuacdo de engajamento dos
funciondrios ser melhor ou igual
a0 ano anterior

32%

Europa

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a

5%

Africa

uncionarios

or Continente

Asia

sociedade.

45%

Diversidade Etaria

<30
Anos de idade 90[97°A)

Pontuacédo de Engajamento

dos Funciondrios

93,43%

Participagdo dos
Funcionarios

30-50
Anos de idade

>50
Anos de idade




Gestao de Capital Humano

Para Mais Informagdes

Também estamos comprometidos em construir de maneira sustentavel a cultura de crescimento da IVL, onde os funcionarios séo curiosos, inclusivos,
engajados e se tornam embaixadores de um étimo lugar para trabalhar. Criamos varios féruns, canais e plataformas de e-Learning para facilitar aprendizados
experimentais.

Prémios de Exceléncia Operacional
Média de Horas de Treinamento

(horas/funcionario)

33,06
30,43
227
20,7
I I Negécios de Matéria-Prima
Indorama Ventures Portugal PTA,
2016 2017 2018 2019 Portugal

o 728.206 horas de treinamento

° 8,64% horas de treinamento por funcionario
aumentadas em relagao ao ano anterior

e 170,67 USD de custo de treinamento por

funcionério

e Lancamento de comunicacéo do Projeto de Negdcios de PET Negécios de Embalagem
Curriculo de Lideranca da IVL para 200 Lideres AsiaPet (Tailandia) Limited, Petform (Tailandia) Limited,
Globais Tailandia Lopburi, Tailandia

Sumdrio Executivo -
Relatério de Sustentabilidade 2019
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Para Mais Informagoes

g

Cidadania Corporativa e

Buscamos ter um impacto positivo na sociedade e nos concentrar em fornecer resultados e valor - sejam sociais, ambientais ou econémicos - para garantir
que a empresa permaneca sustentavel.

Educacao (Reciclagem)

12% + 26 escolas/13,149 alunos/163 professores

Iniciativas + 560 pessoas da comt{nidade )

Comerciais 0 19% + 9 organizagées (publicas/governamentais)
40% Social & 32% + 3.862 blusas doadas feitas de

Doagbes para Bem-Estar Educacio garrafas PET recicladas

Caridade

612 Saude (Acesso)
ivi + 594 casos médicos (acesso para exames
1.796.730 > 11% létsnéldad;; ,:‘ 9e & fisicos, atendimento odontolégico,
' US|.) Artes & em transporte gratuito para hospitais)

« 114 cirurgias de palato fendido
realizadas

48% 9% 200 | N
Investimentos Meio ambiente Saude Meio Ambiente (Conservacao)
na Comunidade @ Centro Ambiental Wetlands Edge, EUA
Parque Nacional Marinho Wadden Sea,
Dinamarca
Zoolégico Asheboro Patrocinado, EUA
Peixes tilapia e Probarbus Jullieni Liberados
Conservagao da dgua através do
plantio de arvores e construgdo de
barragens
Coleta de 400 kg de residuos da limpeza de
fontes de agua

Cultura

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.



Educacao para Reciclagem

AMazing

Adventures in

4
0T

Para Mais Informacdes

Colaboramos com a Fundacéo IVL para aumentar a conscientizagdo publica sobre o gerenciamento de
residuos plasticos e a educagdo em reciclagem. Também estabelecemos uma rede de coleta de garrafas
plasticas para monitorar a participacdo e as mudancas de comportamento, e observamos o impacto

positivo de nosso programa de educac¢éo em reciclagem.

Em 2019, fizemos grandes progressos com a seguinte atividade:

560

Pessoas da
Comunidade

22

Eventos Publicos

Reciclagem
Doadas

Recipientes de

163
Professores

Conversas sobre
Reciclagem

3.862
@ Camisas de rPET
Doadas

26
Visitas a Escolas

Downloads de Materiais de
Reciclagem

Artigos a sobre
Reciclagem

890.310

Garrafas Coletadas
Globalmente

371

Horas de Ensino

Downloads de VDO de
Reciclagem

[

Reciclagem*

Garrafas de volta para

&S
, I o Visitas a Fabricas de

a Fabrica**

* Grupos de fabricas de reciclagem visitam apenas na Tailandia a Indorama Polyester Industries Public Company Limited (Nakhon Pathom)

** Somente garrafas de volta para Indorama Polyester Industries Public Company Limited (Nakhon Pathom), Tailandia

Relatério de Sustentabilidade 2019
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Resumo das Principais Ambicoes de Sustentabilidade da IVL em 2025

Econdémica Circular

~

Integragédo da Econémica Circular nas Operagoes
Comerciais da IVL

Estabelecer parcerias com empresas para
intensificar nossas contribuicoes para a economia
circular

[ Compromisso Global para 2025
[ ]
e Reciclar 750.000 toneladas de materiais de PET
pds-consumo como matéria-prima em nossa R
producéo de poliéster por ano
e Reciclar 50 bilhdes de garrafas por ano
e Investir 1,5 bilhdes de délares
\d .
Energia . .
. «
5% . L]
de reducao em intensidade energética ‘e . '_ .' Lot
. . . . L] . \d
‘. . e . "
L .

Agua
10%

de reducéo na intensidade da agua

_J
Energia Renovavel )

10% até 2025
25% até 2030

de consumo de eletricidade renovavel J

APOIAMOS

GEE
10%

de reducao da intensidade
combinada de GEE (Escopo 1 & 2)

Zero Residuos Perigosos em
Aterros Sanitarios

Implementacéo de
Classificacao de Produtos Sustentaveis

Indorama Ventures PCL.
Visdo - Ser uma empresa quimica de exceléncia, que fabrica 6timos produtos para a sociedade.
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Reporte com base
nas normas GRI
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Reporte,

1 00% Verificacao &

Seguranca

de acordo com
AA1000AS

de acordo com

100% Veiteacios

Garantia de GEE

ISO 14064-1 e
ISO 14064-3

J

Contatos e Feedback

RICHARD JONES

Chefe de Comunicagoes e
Sustentabilidade

Corporativa

[} +6626616661 ramal 680
= richard.j@indorama.net

HARSHA V REDDY
Chefe de Sustentabilidade Global

‘[ +662 6616661 ramal 605
= harsha.r@indorama.net

AVINASH CHANDRA
Chefe de EHS Corporativo

' +662 6616661 ramal 184
“ avinash.c@indorama.net
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INDORAMA VENTURES PUBLIC COMPANY LIMITED
75/102 Ocean Tower 2, 37° Andar,

Soi Sukhumvit 19 ( Wattana), Bangkok 10110 Tailandia -
Telefone: +662 661 6661

Fax: +662 661 6664

E-mail : sustainability@indorama.net

www.indoramaventures.com
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